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A|BSTRA|K 

Erli Purwa|sih NIM.20631026  “Penga|ruh Religiusita|s Da|n Kua|lita|s Pela|ya|na|n 

Terha|da|p Mina|t Mena|bung Guru MIS Guppi Rejang Lebong di Bank 

Syarih.” Skripsi, Progra|m Studi Perba|nka|n Sya|ria|h. 

 Penelitia|n ini bertujua|n untuk menga|na|lisis penga|ruh tingka|t religiusita|s da|n 

kua|lita|s pela|ya|na|n terha|da|p mina|t mena|bung di Ba|nk Sya|ria|h di ka|la|nga|n Guru 

MIS Guppi Rejang Lebon|. Perta|ma|, penelitia|n ini mengka|ji a|pa|ka|h tingka|t 

religiusita|s guru memiliki penga|ruh signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung di Ba|nk 

Sya|ria|h. Kedua|, penelitia|n ini meneliti penga|ruh kua|lita|s pela|ya|na|n terha|da|p 

mina|t mena|bung guru di kedua| sekola|h tersebut. Ketiga|, penelitia|n ini juga| 

meneliti penga|ruh simulta|n a|nta|ra| tingka|t religiusita|s da|n kua|lita|s pela|ya|na|n 

terha|da|p mina|t mena|bung di Ba|nk Sya|ria|h.  

 Penelitia|n ini mengguna|ka|n metode pendeka|ta|n kua|ntita|tif.  Sumber da|ta| 

ya|ng diguna|ka|n da|la|m penelitia|n ini a|da|la|h sumber da|ta| primer. Da|ta| Primer 

merupa|ka|n sumber da|ta| ya|ng la|ngsung memberika|n da|ta| kepa|da| pengumpula|n 

da|ta|, dima|na| ca|ra| menda|pa|tka|n da|ta| primer ini diperoleh denga|n ca|ra| meninja|u 

la|ngsung ta|npa| pera|nta|ra| Seperti, kuesioner da|n dokemnta|si seda|ngka|n da|ta| 

Untuk teknik a|na|lisa| da|ta|k dila|kuka|n denga|n mengguna|ka|n ba|ntua|n a|plika|si spss 

22. 

  Hasil penelitian menyatakan bahwa  religiusitas mempunyai pengaruh  yang 

signifikan terhadap minat menabung yang di buktikan dengan  t hitung sebesa|r 

2.945 > 2.0484071 denga|n nilai signifika|n 0.004 < 0.05, kua|lita|s pelayanan 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap minat menabung yang dibuktikan 

dengan nilai t hitung sebesa|r 8.837 > 2.0484071 denga|n nilai signifika|t 0.000 < 

0.05. Ha|sil uji simultan religiusita|s da|n kua|lita|s pela|ya|na|n  mempunyai| penga|ruh 

yang signifika|n seca|ra| bersa|ma| sa|ma| terha|da|p mina|t mena|bung yang di buktikan 

dengan f hitung 15.869 > 3.340386 denga|n nila|i signifika|n 0.000 < 0.05 

. 

Ka|ta| Kunci :Religiusita|s,Kua|lita|s Pela|ya|na|n, Mina|t Mena|bung 

 



 
 

xi 
 

DAFTAR ISI 

HALAMAN JUDUL ...........................................................................................   i 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ............................................................   ii 

HALAMAN PERNYATAAN BEBAS PELAGIASI .......................................   iii 

KATA PENGANTAR .........................................................................................   iv 

MOTTO ...............................................................................................................   vii 

PERSEMBAHAN ................................................................................................  viii 

ABSTRAK ...........................................................................................................   x 

DAFTAR ISI ........................................................................................................   xi 

DAFTAR TABEL ...............................................................................................   vii 

DAFTAR GAMBAR ...........................................................................................  xiv 

BAB I PENDAHULUAN ....................................................................................   1 

A. Latar Belakang ................................................................................   1 

B. Rumusan Masalah...........................................................................   7 

C. Batasan masalah .............................................................................   7 

D. Tujuan penelitian dan manfaat penelitian .......................................   8 

E. Tinjauan kajian terdahulu ...............................................................   9 

F. Sistematika Penulisan .....................................................................   14 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA .........................................................................   15 

A. Teori Rigiusitas...............................................................................   15 

B. Teori Kualitas Pelayanan ................................................................   20 

C. Teori Minat Menabung ...................................................................   21 

D. Kerangka Pemikiran .......................................................................   24 

E. Hipotesis .........................................................................................   26 



 
 

xii 
 

BAB III METODE PENELITIAN ....................................................................   30 

A. Populasi dan Sampel .......................................................................   30 

B. Tempat dan Waktu Penelitian .........................................................   31 

C. Sumber Data ...................................................................................   31 

D. Instrumen Penelitian .......................................................................   32 

E. Teknik Pengumpulan Data .............................................................   33 

F. Teknik Pengolaan Data ...................................................................   34 

BAB IV TEMUAN PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .............................   38 

A. Temuan Hasil Penelitian .................................................................   38 

1. Uji Validitas Dan Reabilitas .....................................................   42 

2. Analisi Regresi Linear Berganda ..............................................   44 

3. Uji Hipotesis .............................................................................   44 

a. Uji t Parsial .........................................................................   45 

b. Uji F Simultan ....................................................................   47 

c. Uji Koefisien Determinasi ..................................................   48 

B. Pembahasan ....................................................................................   51 

BAB V PENUTUP ...............................................................................................   51 

A. Kesimpulan .....................................................................................   51 

B. Saran ...............................................................................................   52 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiii 
 

DAFTAR TABEL 

1.1 Data Guru MIS Guppi 12lubuk Kembang .................................................  5 

1.2 Data Guru MIS Guppi 13 Tasik Malaya ....................................................  6 

3.1 Data Penelitian ..............................................................................................  31 

3.2 Skala Likert ...................................................................................................  32 

4.1 Hasil Uji Validitas .........................................................................................  39 

4.2 Hasil Uji Reabilitas Variabel XI Religiusitas .............................................  41 

4.3  Hasil Uji Reablitas Variabel X2 Kualitas Pelayanan ...............................  41 

4.4 Hasil Uji Reablitas Variabel Y1 Minat Menabung ....................................  42 

4.5 Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda ...............................................  43 

4.6 Hasil Uji Parsial ............................................................................................  45 

4.7 Hasil Uji Simultan .........................................................................................  46 

4.8 Hasil Uji Koefisien Diterminasi ...................................................................  47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xiv 
 

DA|FTA|R GA|MBA|R 

2.1 Gambar Kerangka| Berpikir ................................................................. 25



 
 

1 
 

BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang  

             Bank syariah secara umum dapat diartikan lembaga keuangan yang usaha 

pokoknya memberikan layanan penyimpana, pembiayaan dan jasa lalu lintas 

pembayaran. Bank syariah merupakan bank yang beroperasi sesuai dengan prinsip 

prinsip syariah Islam, mengacu kepada ketentuan yang ada dalam al-qururan dan 

hadis. Dengan demikian perbankan syariah harus dapat menghindari Kegiatan 

kegiatan yang mengandung unsur riba dan segala hal yang bertentangan dengan 

syariah Islam. Adapun perbedaan pokok antara Bank Syariah dengan bank 

konvensional terdiri dari beberapa hal. Perbedaanutama adalah Bank Syariah tidak 

melaksanakan sistm bunga dalam seluruh aktivitasnya, sedangkan bank 

konvensional mengunakan sistem bunga. Hal ini memiliki implikasi yang sangat 

dalam dan berpengaruh pada aspek operasional dan produk yang dikembangkan 

oleh bank syariah.
1
 

  Perbankan syariah pertama di Indonesia adalah Bank Muamalat Indonesia 

yang didirikan pada tahun 1991 sebelum adanya Undang-Undang Perbankan yang 

baru, yaitu Undang-Undang No. 7 tahun 1992 (Bangsawan, 2017). Dalam 

Undang-Undang No. 7 tahun 1992, disebutkan bahwa dimungkinkan bagi bank 

untuk melakukan kegiatan usahanya bukan berdasarkan bunga tetapi berdasarkan 

bagi hasi.
2
  

 

                                                           
 1 Hamidi Agustin, “Teori Bank Syariah”.Jurnal Perbankan Syariah 2,No.1 (2021) ,69. 

 2Abdul Rachman,Et Al,  “Tantangan Perkembangan Perbankan Syariah Di 

Indonesia”.Jurnal Slamic Banking And Finance 5, no.2 (2022):352 
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 Keadaan perbankan islam di tanah air telah mendapatkan pijakan kokoh 

setelah Undang Undang Perbankan Nomor 7 Tahun 1992 yang direvisi melalui 

Undang Undang Nomor 10 tahun 1998, yang dengan tegas mengakui kebradaan 

dan berfungsinya Bank Bagi Hasil atau Bank Islam. Dengan demikian, Bank ini 

adalah yang berpotensi dengan prinsip bagi hasil. Bagi hasil sendiri adalah Prinsip 

muamalah berdasarkan Syari’ah dalam melakukan kegiatan usaha bank.
3
 

 Religiusitas bagi manusia, terutama di Indonesia, adalah elemen kunci 

yang sangat vital dalam kehidupan sehari-hari. Survei yang dilakukan oleh Laura 

dan Hugh pada tahun 2010 menunjukkan bahwa Indonesia menempati peringkat 

tertinggi dalam hal tingkat religiositas dibanding negara lain. Religiusitas memang 

diakui sangat kuat dalam mempengaruhi kehidupan setiap individu manusia, 

namun sebagian juga ada yang menganggapnya sebagai pembahasan topik yang 

aneh dan memalukan untuk dibicarakan ataupun diteliti. Sedangkan tokoh- tokoh 

yang mulai membahas perilaku religiusitas baru muncul sekitar abad 20-an, 

seperti William Jame pada tahun 1902 yang mengemukakan perhatian terhadap 

pengalam religius setiap individu manusia. Glock dan Stark dalam Suprihati, 

religiusitas memiliki arti sebagai berkembangnya konsep spriritualitas dalam 

sebuah kajian psikologi suatu agama terdapat lima dimensi dalam religiusitas 

yaitu dimensi ideologis, ritualistik, eksperensial, intelektual, dan konsekuensi. 

                                                           
 3 Ilfa Dianita, Heri Irawan Dan Andi Deah Salsabila Mulya, “Peran Bank Syariah 

Indonesia Dalam Pembangunan Ekonomi Nasional”. Jurnal Lembaga Keuangan, Ekonomi Dan 

Bisnis Islam3, no.2 (2021) :150 
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Kelima dimensi tersebut untuk mengukur tingkat religiusitas seseorang yang 

mana setiap orang memiliki tingkat religiusitas yang berbeda beda.
4
 

 Pelayanan adalah kegiatan pemberian jasa dari satu pihak kepada pihak 

lainnya. Pelayanan yang baik adalah pelayanan yang dilakukan secara ramah 

tamah, adil, cepat, tepat, dan dengan etika yang baik sehingga memenuhi 

kebutuhan dan kepuasan bagi yang menerimanya. Lupiyoadi dalam Fadhilatul 

Hasanah kualitas pelayanan dapat didefinisikan sebagai seberapa jauh perbedaan 

antar kenyataan dan harapan pelanggan ataas pelayanan yang mereka terima atau 

peroleh. Fasilitas pelayanan dalam islam dan konvensional juga tidak mengalami 

perbedaan yang signifikan, perbedannya hanya terletak pada proses 

penggunaannya yang mana ketika pelaku bisnis memberikan pelayanan dalam 

bentuk fisik hendaknya tidak menonjolkan kemewahan.
5
 

 Ada beberapa perbedaan hasil antara parah peneliti terdahulu yakni, Hilmi 

Musaffa, Muhammad Iqbal memaparkan hasil Uji-t bahwasanya religiusitas dan 

kualitas pelayanan tidak mempengaruhi signifikat terhadap minat menabung di 

Bank Syariah.
6
 Namun halnya bertolak belakang dengan penelitian yang di 

lakukan Titin Hartini, Alil Amri dalam penelitiannya memaparkan bahwasannya 

variable  religiusitas berpengaruh positif dan signifikan secara simultan terhadap 

                                                           
 4 Suprihati, Sumadi Dan Muhammad Tho’in, “Pengaruh Religiusitas, Budaya, 

Pengetahuan Terhadap Minat Masyarakat Menabung Di Koperasi Syariah”.Jurnal Ilmia Ekonomi 

Islam7,no.1 (2021):444 
 5 Fadhilatul Hasanah, “Pengaruh Tingkat Religiusitas, Pengetahuan, Kualitas Produk Dan 

Kualitas Pelayanan Terhadap Preferensimenabung Mahasiswa Universitas Muhammadiyah 
Palembang Pada Bank Syariah”.Jurnal Akutansi Dan Bisnis4,no.1 (2019):490 
 

6
 Hilmi Musyaffa Dan Muhammad Iqbal, “Pengaruh Religiusitas, Kualitas Pelayanan Dan 

Promosi Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah”.Jurnal Of Islamic Economics Dan 

Business2,no,2 (2022):175 
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keputusan menabung di Bank Syariah.
7
 Nurudin, Hida Alfathin, Mila Ulwiya 

dgbcalam penelitiannya memaparkan bahwa hasil penelitian menunjukan bahwa 

variable  kualitas pelaynan berpengaruh secara persial maupun silmultan terhadap 

minat menabung nasabah di Bank Syariah Indonesia Cabang Semarang.
8
 

 Berdasarkan data pada gambaran di atas menyatakan bahwa setiap orang 

memiliki pemahaman yang berbeda di lihat dari hasil penelitain sebelumya, di 

dapatkan hasil yang memaparkan bawasannya religiusiras dan kualitas pelayanan 

ada yang berpengaruh signifikat terhadap minat menabung di bank syariah namun 

ada juga data yang di peroleh bawasanya religiusitas dan kualitas pelaynan tidak 

berpengaruh terhadap minat menabung di Bank Syariah. Maka penelitian ini, 

peneliti akan membahas dua variavel X mengenai religiusitas dan kualitas 

pelayanan pada oprasional Bank Syariah Indonesia terhadap variable Y yaitu 

minat menabung. Dan di lihat dari guru MIS Guppi 12 Lubuk Kembang dan  MIS 

Guppi 13 Tasik Malaya  adalah sekolah islami yang sudah menunggunakan 

tabungan Di Bank Syariah namun hanya di gunakan untuk menerima gaji saja . 

 Penelitian ini mengambil objek penelitian pada MIS Guppi12 Lubuk 

Kembang dan MIS Guppi 13 Tasik Malaya, yang letaknya berada Kecamatan 

Curup Utara, Kabupaten   Rejang Lebong berdasar informasi yang di dapat dari 

salah satu guru yaitu Bapak Peri Irawan salah satu guru yang mengajar di MIS 

Guppi 12 Lubuk Kembang mengingformasikan bawasannya di MIS Guppi Lubuk 

                                                           
 7 Titin Hartini Dan Alil Amri, “Pengaruh Religiusitas Dan Pengetahuan Terhadap 

Keputusan Menabung Di Bank Syariah Dengan Minat Sebagai Variabel Intervening”.Jurnal 

Intelektualita10, no.1 (2021):185 

 8 Nurudin, Hida Alfathin  Dan Mila Ulwiya, “Pengaruh Kualitas Pelayanan, Promosi Dan 

Persepsi Religiusitas Terhadap Minat Masyarakat Menabung Di Bank Syariah Indonesia (Studi 

Kasus Di Bank Syariah Indonesia Cabang Semarang)”.Jurnal Ilmu Pengetahuan Dan Keuangan 

Syraiah3, no.2 (2021):15 
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Kembang guru- guru sudah menerima gaji  dan insentip dengan mengunakan 

Bank Syariah  dan yang tidak menerima gaji dengan bankn syariah di anjurkan 

menggunakan Bank Syariah Indonesia. Akan tetapi guru- guru keseharian nya 

mereka masi mengukan Bank Konvesional. 

Table 1,1 Guru  MIS Guppi Lubuk Kembang 

No Nama Guru BANK 

1  Ira Aruna Aruni, S.Pd.I BSI 

2  Sutini S.Pd.I BSI 

3  Rici Puspita Sari S.Pd.I BSI 

4  Eva Balkis,S.Pd.I BSI 

5  Gusrianti S.Pd.I BSI 

6  Adelia Wulan Melinda S.Pd.I BSI 

7  Pipin Kri.snawati S.Pd.I BSI 

8  Peri Irawan S.Pd.I BSI 

9  Wahyu Pranata S.Pd.I BSI 

10  Denny Hariyani,S.Sd.I BSI 

11  Wulandari, S.Pd.I BSI 

12  Rapika alpatahati BSI 

13  Susi susanti BSI 

 

 Berdasarkan tabel di atas, di MIS Guppi Lubuk Kembang terdapat 12 

orang guru. Di antaranya, 1 orang adalah Kepala Sekolah yaitu Ibu Ira Aruna 

Aruni, S.P.d.I. Selain itu, terdapat 11 guru yang mengajar di MIS Guppi Lubuk  
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Kembang tersebut, yang terdiri dari 3 guru laki-laki dan 8 guru perempuan. 

 Table 1.2 Data Guru MIS Guppi 13 Tasik Malaya  

Sumber:Sturuktur MIS Guppi 13 Tasik Malaya 

No Nama BANK 

1  Mustakim,S.Pd.I BSI 

2  Sri Wahyuni Sihombing, M. Pd BSI 

3  Ari Junindo, S.Pd BSI 

4  Rika Novita, S.Pd. SD BSI 

5  Mirwan Hadi Saputra, S.Pd.I BSI 

6  Desi Weliyana, S. Pd BSI 

7  Endang Suri Aji, M.Pd BSI 

8  Mardiah, S. Pd.I BSI 

9  Sutinah, S.Pd.I BSI 

10  Robian Indarni,S. Pd BSI 

11  Novi Ardilah,S. Pd BSI 

12  Amanatus Saniah, S. Pd BSI 

13  Nurul Serina Reni, S. Pd.I  BSI 

14  Arhan Efendi, S.Pd.I BSI 

15  Riskite Dewi Putri,S.Pd BSI 

16  M . Ade Utama Putra, S.Pd BSI 

17  Mirwah Hadi Saputra,S.Pd BSI 
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  Dari table di atas guru mis guppy 13 tasik  Malaya berjumlah 17 orang,di 

antaranya 1 orang sebagi kepalah sekolah bernama Mustakim,S.Pd.I , 1 orang 

sebagai waka kesiswaan Sri Wahyuni Sihombing, M. Pd,1 orang sebagai 

bendahara Ari Junindo,S.pd, 1 orang sebagai kurikulim Rika Novita, S.Pd. SD, 

1orang sebagai perpustakaan Mirwan Hadi Saputra, S.Pd.I, 1 orag sebagai dewan 

komite madrasa Rian, dan 10 guru  

 Dengan adanya latar belakang di atas maka peneliti ingin mengetahui 

apakah perbedaan penelitian dan permasalahan tersebut menyangkut dan ada 

kaitanya dengan religiusitas dan kualitas pelaynan terhadap minat menabung guru 

mis guupi lubuk kembang yang berlatar belakng sekolah islami. Oleh karena itu, 

kemudian peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh 

Religiusitas Dan Kualitas Pelanyanan Terhadap Minat Menabung Guru MIS 

Guppi Rejang Lebong Di Bank Syariah” 

B. Batasan Masalah  

  Agar penelitian ini lebih terfokus dan tidak meluas dari pembahasan 

seharusnya maka peneliti membatasi ruang lingkup penelitian hanya pada guru 

MIS Guppi yang ada di kecamatan Curup Utara, yaitu Guru MIS Guppi 12 Lubuk 

Kembang  dan Guru MIS Guppi 13 Tasik Malaya di Bank Syariah. 

C. Rumusa Masalah 

  Berdasarkan latar belakang diatas maka pokok permasalan dalam penelitian 

ini dapat di rumuskan sebagai berikut: 

1. Apakah religiusitas berpengaruh terhadap minat menabung Guru MIS Guppi 

Rejang Lebong di Bank Syariah? 

2. Apakah kualitas pelanyanan berpengaruh  terhadap  minat Menabung Guru 

MIS Guppi Rejang Lebong di Bank Syariah? 
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3. Apakah religiusitas dan kualitas pelayanan berpengaruh secara simultan 

terhadap minat menabung Guru MIS Guppi  Rejang Lebong di Bank Syariah? 

D. Tujuan Penelitian Dan Manfaat Penlitian 

1. Tujuan penelitian 

 Berdasarkan latar belakang diatas maka tujuan yang hendak di capai 

peneliti adalah : 

a. untuk mengetahui tingkat religiusitas Guru MIS Guppi Rejang Lebong 

berpengaruh terhadap minat menabung di Bank Syariah? 

b. untuk mengetahui kualitas pelanyanan berpengaruh  terhadap  minat 

menabung Guru MIS Guppi  Rejang Lebong di Bank Syariah? 

c. untuk mengetahui religiusitas dan kualitas pelayanan berpengaruh secara 

simultan  terhadap minat menabung  Guru MIS  Rejang Lebong di Bank 

Syariah? 

2. Manfaat penelitian 

a. Bagi Akademis 

  Menyediakan data dan informasi yang relevan untuk penelitian 

lebih lanjut tentang literasi keuangan syariah di daerah tertentu, seperti 

Lubuk Kembang dan Tasik Malaya 

b. Bagi Penulis 

  Menambah pemahaman tentang faktor-faktor yang memengaruhi 

minat menabung di Bank Syariah, khususnya dari sudut pandang 

religiusitas dan kualitas pelayanan. 

c. Bagi Pembaca 
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  Menambah pengetahuan dan pemahaman tentang bagaimana 

religiusitas dan kualitas pelayanan dapat memengaruhi minat menabung 

guru  di Bank Syariah. 

d. Bagi MIS Guppi 12 Lubuk Kembang dan Guru MIS Guppi 13 Tasik 

Malaya 

  Mendapatkan pemahaman yang lebih baik tentang faktor-faktor 

yang memengaruhi minat menabung di Bank Syariah. 

E. Tinjauan Kajian Terdahulu 

  Adapun penelitian ini dengan melihat beberapa penelitian terdahulu 

sebagai berikut: 

1. Khanif Rahmanto, (Nim 21312039), Skripsi,  “Pengaruh Tingkat 

Religiusitas, Kualitas Pelayanan, Dan Promosi Terhadap Minat 

Masyarakat Desa Sraten Kab. Semarang Untuk Menabung Di Bank 

Syariah”, Institut Agama Islam Negeri Sala Tiga, Fakultas Ekonomi Dan 

Bisnis Islam, Perbankan Syariah, 2018 

 Penelitian ini dilatar belakangi dengan pengetahuan masyarakat desa 

sraten yang belum begitu mengenal Bank Syariah, padahal bayak sekali 

layanan bank yang dapat dinikmati oleh masyarakat. Dengan kondisi 

masyarakat desa Sraten yang bermayoritaskan agama islam, ternyata baru 

hanya sedikit yang menggunakan Bank Syariah. Market share Bank Syariah di 

ndonesia juga hanya sekitar 5% dari total asset bank secara nasional. Potensi 

peningkatan jumlah nasabah Bank Syariah di Indonesia masih cukup besar 

mengingat jumlah usia produktif penduduk terus bertambah. Populasi dalam 

penelitian ini adalah masyarakat desa Sraten Kab. Semarang yang berjumlah 
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4.172, dan jumlah sampel yang diambil dalam penelitian ini adalah 98 orang 

dengan menggunakan tehnik purpossive sampling. 

  Hasil penelitian menunjukkan seluruh variabel lolos dalam uji asumsi 

klasik. Sedangkan pada uji statistik menunjukan variabel religiusitas 

brpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung, variabel kualitas 

pelayanan berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung, 

variabel promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung. 

Kemudian variabel religiusitas, kualitas pelayanan, dan promosi secara 

bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menabung.
9
 

2. Winda  dan A Syathir Sofyan, “Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, 

Kualitas Pelayanan, dan Promosi terhadap Minat Menabung Masyarakat 

di Bank Syariah Indonesia KCP.Sidrap”, jurnal ekonomi islam vol1, no3, 

Universitas Islam Negeri Alauddin Makassar, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam, 2021 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan, 

religiusitas, kualitas pelayanan, dan promosi secara bersama-sama terhadap 

minat menabung masyarakat Kelurahan Arateng di Bank Syariah Indonesia 

KCP Sidrap. Metode yang digunakan ialah kuantitatif dengan 108 responden 

nasabah Bank Syariah Indonesia KCP Sidrap. Hasil penelitian menunjukkan 

pengetahuan berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap minat 

menabung masyarakat, religiusitas berpengaruh negatif dan tidak signifikan 

terhadap minat menabung, kualitas pelayanan berpengaruh positif dan 

                                                           
 9 Khanif Rahmanto,“Pengaruh Tingkat Religiusitas, Kualitas Pelayanan, Dan Promosi 

Terhadap Minat Masyarakat Desa Sraten Kab. Semarang Untuk Menabung Di Bank Syariah”, 

(Skripsi  Perbankan Syariah Iain Sala Tiga, 2018),91. 
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signifikan terhadap minat menabung, promosi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap minat menabung.
10

 

3. Reyhan Ahmadi, (NIM 18540188), Skripsi, “Pengaruh Tingkat Religiusitas 

Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah 

Indonesia (Studi Kasus Pada Mahasiswa UIN Malang), 

 Universitas Islam Negeri (UIN) Maulana Malik Ibrahim Malang, Fakultas 

Ekonomi,Perbankan Syariah, 2022 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh kualitas pelayanan dan tingkat pelayanan religiusitas terhadap niat 

menabung pada Bank Syariah di Indonesia. Penelitian ini menggunakan 

metode penelitian deskriptif kuantitatif. Sampel yang digunakan sebanyak 140 

responden mengacu pada teori Malhotra dan sampel dalam penelitian ini 

adalah UIN Malang siswa. Pengujian dilakukan dengan menggunakan paket 

statistik untuk sosial sains (SPSS). Teknik pengambilan sampel pada penelitian 

ini menggunakan purposive sampling. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa 

pengaruh kualitas pelayanan dan tingkat religiusitas secara parsial dan simultan 

berpengaruh signifikan terhadap niat untuk melakukan menabung di bank 

syariah di Indonesia.
11

 

4. Nurudin, Hida Alfathin Mila Ulwiya, “Pengaruh Kualitas Pelayanan, 

Promosi Dan Persepsi Religiusitas Terhadap Minat Masyarakat 

Menabung Di Bank Syariah Indonesia (Studi Kasus Di Bank Syariah 

                                                           
 10 Winda  Dan A Syathir Sofyan, “Pengaruh Pengetahuan, Religiusitas, Kualitas 

Pelayanan, Dan Promosi Terhadap Minat Menabung Masyarakat Di Bank Syariah Indonesia 

Kcp.Sidrap”, Jurnal Ekonomi Islam1,no.3  ,(2021):17 

 
 11 Reyhan Ahmadi,“Pengaruh Tingkat Religiusitas Dan Kualitas Pelayanan Terhadap 

Minat Menabung Di Bank Syariah Indonesia (Studi Kasus Pada Mahasiswa Uin Malang)”,( 

Skripsi , Perbankan Syariah Universitas Islam Negeri (Uin) Maulana Malik Ibrahim 

Malang,2022),123. 
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Indonesia Cabang Semarang)” Jurnal Ilmu Perbankan Dan Keuangan 

Syariah. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas pelayanan 

dan tingkat pelayanan religiusitas terhadap niat menabung pada Bank Syariah 

di Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif 

kuantitatif. Sampel yang digunakan sebanyak 140 responden mengacu pada 

teori Malhotra dan sampel dalam penelitian ini adalah UIN Malang siswa. 

Pengujian dilakukan dengan menggunakan paket statistik untuk sosial sains 

(SPSS). Teknik pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan 

purposive sampling. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengaruh kualitas 

pelayanan dan tingkat religiusitas secara parsial dan simultan berpengaruh 

signifikan terhadap niat untuk melakukan menabung di bank syariah di 

Indonesia.
12

 

5. Nur’aini Ika Ramadhani, Jeni Susyanti dan M. Khoirul ABS, “Analisis 

Pengaruh Tingkat Religiusitas, Pengetahuan Dan Lingkungan Sosial 

Terhadap Minat Menabung Mahasiswa Di Bank Syariah Kota Malang 

(Studi Kasus Pada Mahasiswa Banyuwangi Di Kota Malang)”, Jurnal Riset 

Manajemen Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Unisma 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh tingkat religiusitas, 

pengetahuan dan lingkungan sosial terhadap minat menabung mahasiswa 

Banyuwangi di kota Malang. Penelitian ini dilaksanakan di kota Malang. 

                                                           
 12 Nurudin, Hida Alfathin Mila Ulwiya, “Pengaruh Kualitas Pelayanan,Promosi Dan 

Persepsi Religiusitas Terhadap Minat Masyarakat Menabung Di Bank Syariah Indonesia (Studi 

Kasus Di Bank Syariah Indonesia Cabang Semarang)” Jurnal Ilmu Perbankan Dan Keuangan 

Syariah3, no2,(2021): 142 
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Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah teknik simple random 

sampling. Responden dalam penelitian ini adalah mahasiswa Banyuwangi di 

kota Malang dengan total 90 responden dari 927 mahasiswa. Penelitian ini 

adalah penelitian kuantitatif dan metode analisis data menggunakan regresi 

linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel 

religiusitas, pengetahuan berpengaruh signifikan terhadap minat menabung 

mahasiswa dalam menabung di bank syariah, sedangkan variabel lingkungan 

sosial memiliki pengaruh positif dan tidak signifikan terhadap minat 

mahasiswa menabung di bank syariah di kota malang. Secara simultan variabel 

religiusitas, pengetahuan dan lingkungan sosial memiliki pengaruh signifikan 

terhadap minat menabung siswa di bank syariah pada tingkat signifikansi 

kurang dari 0,05 atau 5%.
13

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 13 Nur’aini Ika Ramadhani, Jeni Susyanti dan M. Khoirul ABS  , “Analisis Pengaruh 

Tingkat Religiusitas, Pengetahuan Dan Lingkungan Sosial Terhadap Minat Menabung Mahasiswa 

Di Bank Syariah Kota Malang (Studi Kasus Pada Mahasiswa Banyuwangi Di Kota 

Malang)”,Jurnal Riset Manajemen4. No3 (2019) :79-80 
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F. Sistematika Penulisan 

 Adanya sistematika penulisan ini diharapkan penulis dapat dengan mudah 

dalam penyusunan penelitian.
14

 

Bab I Pendahuluan 

 Pada bab ini akan dipaparkan latar belakang dari masalah yang akan 

dikaji, selain itu ada juga pengidentifikasian masalah, Batasan masalah, 

perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, tinjauan kajian terdahulu, 

serta dituliskan sistematika penulisan. 

Bab II Tinjauan Pustaka 

 Nantinya akan berisi landasan teori terkait dengan variabel penelitian yang 

ada dalam penelitian serta gambaran kerangka pikir dan juga hipotesis. 

Bab III Metode Penelitian 

 Kemudian di jelaskan tentang metodologi penelitian dimana terdapat 

populasi sampel, lokasi penelitian, sumber data, istrumen penelitian, teknik 

pengumpulan data, serta teknik pengolahan data. 

Bab IV Temuan Penelitian Dan Pembahasan 

 Akan dipaparkan hasil dari penelitian. 

Bab V Kesimpulan Dan Saran 

 Akan berisi kesimpulan serta saran dari penelitian ini.  

 

 

 

                                                           
 14 Pedoman Penulisan Skripsi 2023 IAIN Curup(Curup,2023),16-26 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

A. Teori Terkait Dengan Variable Penelitian 

1 Religiusitas 

  Religiusitas berasal dari kata bahasa latin, yaitu religio yang berarti 

agama, kesalehan dan jiwa keagamaan. Dalam Kamus Besar Bahasa 

Indonesia (KBBI), religius berarti bersifat religi atau keagamaan, atau 

yang bersangkut paut dengan religi (keagamaan).
15

 Menurut istilah 

religiusitas atau keberagamaan adalah suatu ikatan yang dapat dijadikan 

sebagai pedoman dengan diwujudkan dalam sisi kehidupan manusia. 

Religiusitas mengacu pada ajaran, nilai, etika yang dipraktikan, dimaknai, 

serta dipahami oleh orang yang beragama untuk dijadikan sebagai 

pedoman yang harus dilakukan pada kehidupan sehari-hari dalam bentuk 

ibadah. Bentuk religiusitas memposisikan nilai agama dalam ibadah dan 

hubungan dengan lingkungan sekitar sesuai yang diajarkan oleh agama.
16

 

  Religiusitas adalah sejauh mana seseorang terhubung dengan 

keyakinan agamanya. Ketika seseorang kukuh dalam mematuhi prinsip-

prinsip agamanya, hal itu memengaruhi bagian-bagian penting dari cara 

pandangnya terhadap hidup. Jadi bisa dikatakan bahwa religiusitas 

mencerminkan keyakinan seseorang yang dijalankan dengan penghayatan 

dan praktik ajaran  yang diyakini, yang kemudian menciptakan sikap dan 

perilaku dalam tindakannya. Penelitian ini akan mengeksplorasi 

                                                           
 15 Tim Penyusun Kamus, Kamus Besar Bahasa Indonesia (Jakarta: Balai Pustaka, 2005), 

1250. 

 16Subhan El Hafiz,Yonathan Aditya, “Kajian Literatur Sistematis Penelitian Religiusitas 

Di Indonesia: Istilah, Definisi, Pengukuran, Hasil Kajian, Serta Rekomendasi”.Journal For The 

Psychology Of Religion1, no. 1 ,(2021):11 
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bagaimana keputusan menabung di Bank Syariah dipengaruhi oleh tingkat 

religiusitas 

  Menurut Glock dan Stark dalam dalam jurnal Fadhilatul Hasanah 

mengatakan bahwa agama memiliki lima dimensi/ indikator yang 

membuat religiusitas seseorang dapat diukur, yaitu:
17

 

a. Keyakinan atau ideologis dimensi ini berisi pengharapan-

pengharapan dimana orang yang religius berpegang teguh pada 

pandangan teologis tertentu dan mengakui kebenaran doktrin 

tersebut. secara terminology disamakan dengan keimanan, yang 

menunjukkan pada seberapa tingkat keyakinan seseorang terhadap 

kebenaran ajaran agamanya yang bersifat fundamentalis dan 

dogmatis. 

b. Praktik Ibadah atau ritualistic dimensi praktik ibadah adalah 

tingkatan sejauh mana seseorang mengerjakan kewajiban- kewajiban 

ritual dalam agamanya. Wujud dari dimensi ini adalah perilaku 

masyarakat pengikut agama tertentu dalam menjalankan ritus-ritus 

yang berkaitan dengan agama. Dimensi praktek dalam agama Islam 

dapat dilakukan dengan menjalankan ibadah shalat, puasa, zakat, haji 

ataupun praktek muamalah lainnya. 

c. Pengalaman atau eksperinsial dimensi ini mengacu indentifikasi 

akibat-akibat keyakinan keagamaan, praktik, pengalaman, dan 

pengetahuan seseorang dari hari kehari yang menunjukan seberapa 

                                                           
 

17
 Fadhilatul Hasanah, “Pengaruh Tingkat Religiusitas, Pengetahuan, Kualitas Produk 

Dan Kualitas Pelayanan Terhadap Preferensi Menabung Mahasiswa Universitas Muhammadiyah 

Palembang Pada Bank Syariah”.Jurnal Akutansi Dan Bisnis4, no.1,(2019):489-490 
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patuh tingkat ketaatan seorang muslim dalam mengerjakan kegiatan 

keagamaan yang dianjurkan dan pada agamanya. 

d. Pengetahuan Agama atau Intelektual dimensi pengetahuan agama 

adalah dimensi yang menerangkan seberapa jauh seseorang 

mengetahui tentang ajaran-ajaran agamanya, terutama yang ada di 

dalam kitab suci manapun yang lainnya. 

e.  Konsekuensi atau Pengamalan Dimensi konsekuensi adalah dimensi 

yang mengukur sejauh mana perilaku seseorang dimotivasi oleh 

ajaran-ajaran agamanya dalam kehidupan sosial, misalnya apakah ia 

menolong orang yang kesulitan, mendermakan hartanya, dan 

sebagainya. 

  Menurut Thouless dalam peneitian Alrieza Mufajri Sasmitho ada 

empat faktor yang mempengaruhi perkembangan sikap religius, yaitu: 

a. Pengaruh pendidikan atau pengajaran dan berbagai tekanan sosia 

  Faktor ini mencakup semua pengaruh sosial dalam perkembangan 

keagamaan itu, termasuk pendidikan dari orang tua, tradisi-tradisi 

sosial, tekanan dari lingkungan sosial untuk menyesuaikan diri 

dengan berbagai pendapat dan sikap yang disepakati oelh 

lingkungan itu. 

b. Faktor pengalaman  

 Berkaitan dengan berbagai jenis pengalaman yang membentuk 

sikap keagamaan. Terutama pengalaman mengenai keindahan, 

konflik moral dan pengalaman emosional keagamaan. 
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c. Faktor kehidupan  

 Kebutuhan-kebutuhan ini secara garis besar dibagi menjadi 4 yaitu:  

1) Kebutuhan akan keamanan atau keselamatan  

2) Kebutuhan akan cinta kasih 

3)  Kebutuhan untuk memperoleh harga diri, dan 

4)  Kebutuhan yang timbul karena adanya ancaman kematian  

d. Faktor intelektual,  

  berkaitan dengan berbagai proses penalaran verbal atau 

rasionalisasi.6 Berdasarkan pendapat di atas dapat diketahui bahwa 

faktor yang mempengaruhi perkembangan sikap religiusitas terdiri 4 

faktor yaitu faktor pendidikan, faktor pengalaman, faktor kehidupan 

dan faktor intelektual. 

  Islam adalah agama yang bersifat rasional, praktis dan 

komprehensif. Syariat Islam bersifat sempurna, menyeluruh, lengkap dan 

syumul. Religiusitas menurut perspektif islam adalah seluruh aspek 

kehidupan umat Islam sebagaimana dalam QS Al-Baqarah :208 

 
ُ
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ْ
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ُ
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َ
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ُ
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ُ
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َ
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Yang artinya “Wahai orang-orang yang beriman Masuklah ke dalam Islam 

secara keseluruhan, dan janganlah kamu ikuti langkah-langkah setan. 

Sungguh, ia musuh yang nyata bagimu”. 
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  Aisya Farah Sayyidah menyatakan pada dasarnya Islam memiliki 

tiga bagian dimensi, yaitu akidah atau Islam, ibadah atau syariah, dan akhlak 

atau ihsan. Ketiga bagian tersebut memiliki hubungan atau keterkaitan 

antara satu sama lainnya Akidah merupakan dasar atau sistem kepercayaan 

bagi ibadah (syariah) dan akhlak. Secara luas, dimensi religiusitas muslim 

menurut  dapat dijelaskan sebagai berikut:
18

 

a. Dimensi Akidah 

  Dalam Islam, akidah disebut sebagai iman. Iman di sini berarti 

keyakinan yang mendorong seorang muslim untuk berbuat, bukan hanya 

sekedar percaya. Akidah bersumber dari Al-Qur'an dan Sunnah Nabi 

yang menjadi dasar utama karena hal tersebut berkaitan dengan 

keyakinan. Dasar utama Islam adalah mengucap dua kalimat syahadat, 

menunaikan shalat lima waktu, berpuasa di bulan Ramadhan, 

menunaikan zakat serta menunaikan fardhu haji di Makkah 

b. Dimensi Ibadah (syari'ah) 

  Ibadah berasal dari kata ábada yang berarti mengabdi, tunduk, taat, 

dan merendahkan diri. Ibadah dapat dikatakan suatu usaha untuk 

mengikuti hukum dan aturan Allah SWT dalam kehidupan seseorang. 

Dimana seseorang tersebut menjalankan kehidupan dari akil baligh 

hingga meninggal dunia sesuai dengan perintah-perintah Nya. Ibadah 

tidak terpisahkan daro syariah. Ibadah murni (mahdhah ) terbagi menjadi 

beberapa, yaitu shalat, puasa, zakat, dan haji. 

 

                                                           
 18Aisya Farah Sayyidah Et Al,” Peran Religiusitas Islam Dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Psikologis”.Jurnal Pisikologi Islam13, no.2, (2022):106 
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c. Dimensi Akhlak 

  Akhlak memiliki makna budi pekerti atau pribadi yang bersifat 

rohaniyah (sifat-sifat terpuji dan sifat- sifat tercela). Akhlak terbagi 

menjadi dua, akhlak lahir dan akhlak batin. Akhlak lahir berupa 

perbuatan/perilaku yang ditampakkan, sedangkan akhlak batin berupa 

perilaku hati seperti kejujuran, keadilan, kedengkian, kesombongan dan 

sebagainya. 

2 Kualitas Pelayanan 

  Kualitas dalam industri jasa yaitu fitness for use dan conformance 

to requirements yang berarti kualitas menggambarkan semua aspek produk 

yang berkontribusi pada keuntungan bagi penggunanya. Nilai suatu produk 

digunakan untuk merujuk pada kualitas produk dan dikaitkan dengan 

harga produk tersebut.
19

 Wyckof dalam Tjiptono menjelaskan bahwa 

kualitas pelayanan adalah tingkat keunggulan yang diharapkan dan 

pengendalian atas tingkat keunggulan tersebut untuk memenuhi tingkat 

keinginan pelanggan.
20

 

  Adapun yang termasuk dalam katagori pelayanan adalah 

bagaimana keramahan pelayanan customer officer dan juga kualitas 

produk yang ditawarkan. Selain itu kecepatan waktu, memprioritaskan 

nasabah dan kenyamanan ruang tempat transaksi termasuk juga menjadi 

pertimbangan nasabah, ketepatan pencatatan merupakan hal yang penting 

sebagai bukti administrasi dan transaksi kedua belah pihak dan itu 

diharuskan. 

                                                           
 

19
Djamaludin Ancok, “Psikologi Islam”, (Yogyakarta : Pustaka Pelajar, 2000) :78. 

 20 Fandy Tjiptono,  “Service, Quality dan Satisfactio”, (Yogyakarta: Andi, 2011), 59. 
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  Parasuraman et al. dalam penelitian Masadah, Asngadi dan Cuk 

Triono Singgih menyatakan bahwa Kualitas layanan memiliki lima 

dimensi/ indikator,yaitu:
21

 

a. Tangibles: bukti fisik dari layanan, seperti fasilitas fisik, peralatan,dan 

kinerja karyawan 

b. Empati: kepedulian, perhatian perusahaan terhadap pelanggannya 

c. Reliabilitas:kemampuan untuk melakukan layanan yang dijanjikan 

secara andal dan akurat 

d. Responsiveness: kesediaan untuk membantu pelanggan dalam 

memberikan pelayanan yang dibutuhkan 

e. Assurance: kemampuan perusahaan untuk memberikan jaminan 

layanan purna jual kepada pelanggan. 

3 Minat Menabung 

  Sofyan Assauri menyatakan minat merupakan keinginan yang 

timbul dalam diri sendiri tanpa ada paksaan dari orang lain untuk 

mencapai tujuan tertentu. Minat adalah rasa suka atau senang dan tertarik 

pada suatu objek atau aktifitas tanpa ada yang menyuruh atau biasanya ada 

kecenderungan untuk mencari objek yang disenangi tersebut. Minat lebih 

dikenal sebagai keputusan pemakaian atau pembelian jasa atau produk 

tertentu. Keputusan yang diambil pembeli merupakan sebuah proses 

pengambilan keputusan atau pembelian yang mencakup penentuan apa 

saja yang akan dibeli atau tidak merupakan pembelian dan keputusan 

                                                           
 21 Masadah, Asngadi Dan Cuk Triono Singgih,” Pengaruh Kualitas Layanan Terhadap 

Loyalitas Nasabah Tabungan Bank Syariah Di Kabupaten Jombang Yang Dimediasi Variabel 

Kepuasan”. Jurna Slamic Banking And Finance3, no.1,(2020):200 
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tersebut akan diperoleh dari kegiatan kegiatansebelumnya yang kebutuhan 

dana yang dimiliki.
22

 

  Kotler dan Keller minat konsumen berarti sebuah perilaku 

konsumen dimana memiliki keinginan untuk membeli dan memilih suatu 

produk atau jasa berdasarkan pengalaman dalam memilih, menggunakan 

serta menginginkan produk atau jasa tersebut.
23

 Minat adalah dorongan 

kuat bagi seseorang untuk melakukan sesuatu dalam mewujudkan 

pencapaian tujuan dan cita cita yang menjadi keinginannya. 

  Menabung dalam perspektif Islam menabung merupakan suatu 

kegiatan finansial di mana individu atau entitas menyisihkan sebagian dari 

pendapatan atau harta ke dalam suatu akun atau investasi untuk tujuan 

masa depan. Ini mencerminkan sikap pengendalian diri dan kesadaran 

untuk memprioritaskan kebutuhan jangka panjang daripada kepuasan 

segera. Dalam konteks Bank Syariah, minat untuk menabung sering kali 

didorong oleh nilai-nilai agama dan keyakinan pribadi, karena bank 

tersebut mengikuti prinsip-prinsip syariah yang melarang riba dan 

mendorong adil dan transparan dalam semua transaksi keuangannya. 

Dengan demikian, menabung di Bank Syariah tidak hanya merupakan 

tindakan finansial, tetapi juga mencerminkan komitmen terhadap prinsip-

prinsip keagamaan dan moral yang diatur oleh Dewan Syariah Nasiona. 

                                                           
 22 Sofyan Assauri, “ Teori Kepraktik”, (Jakarta: Gema Insani, 2012),85. 

 23 Yuliana Siti Chofifah, “Peningkatan Minat Menabung Di Bank Syariah Melalui 

Program 

Office Chaneling”, Jurnal Of Finance And Islamic Banking1, no. 1,( 2018):86 
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  Hendrawan et al dalam penelitian Hendra Novian et al  

menyatakan ada tiga dimensi / Indikator Minat Menabung sebagai 

berikut:
24

 

a. Pengetahuan agama pengetahuan agama adalah dimensi yang 

menerangkan seberapa jauh seseorang mendalami keyakinan dan 

ajaran agamanya sebagaimana dalam agama islam yang telah 

mengatur mengenai kaidah kaidah keilmuan ekonomi 

islam/perbankan. 

b. Pengaruh Lingkungan yaitu keinginan seseorang untuk menabung 

yang juga dipengaruhi orang lain oleh yang mengarah kepada 

penyesuaian diri dan lingkungan. 

c. Dorongan dari dalam dorongan dari dalam merupakan faktor yang 

mempengaruhi minat seseorang yang mengarah pada kebutuhan 

individu dan juga dalam diri seseorang.  

  Menurut Crow and Crow yang dikutip dalam penelitian Zulfiani 

Basri,Sitti Fatimah dan Miftah Farild berpendapat ada tiga faktor yang 

mempengaruhi timbulnya minat, yaitu:
25

 

a. Faktor dorongan dari dalam. Artinya mengarah pada kebutuhan- 

kebutuhan yang muncul dari dalam individu, merupakan faktor yang 

berhubungan dengan dorongan fisik, motif, mempertahankan diri dari 

                                                           
 24 Hendra Novian Et Al, “Pengaruh Pengetahuan Produk Terhadap Minat Menabung Di 

Bank Syariah Indonesia (Bsi)”. Jurnal Ilmiah Ekonomi Islam9,no.3,(2023):4085 

  

 26Penelitian Zulfiani Basri,Sitti Fatimah Dan Miftah Farild, “Analisis Strategi Pemasaran 

Produk Gadai Syraiah Rahn Dalam Meningkatkan Minat Nasabah Di Pegadian Syariahcabang 

Sentral Makasar”.Juonal Islamic Banking2,No.2,(2022):22-28 
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rasa lapar, rasa takut, rasa sakit, juga dorongan ingin tahu 

membangkitkan minat untuk mengadakan penelitian dan sebagainya. 

b. Faktor motif sosial. Artinya mengarah pada penyesuaian diri dengan 

lingkungan agar dapat diterima dan diakui oleh oleh lingkungannya atau 

aktivitas untuk memenuhi kebutuhan sosial, seperti bekerja, 

mendapatkan status, mendapatkan perhatian dan penghargaan. 

c. Faktor emosional atau perasaan. Artinya minat yang erat hubungannya 

dengan perasaan atau emosi, keberhasilan dalam beraktivitas yang 

didorong oleh minat akan membawa rasa senang dan memperkuat minat 

yang sudah ada, sebaliknya kegagalan akan mengurangi minat individu 

tersebut. 

  Guru merupakan suatu profesi, yang berarti suatu jabatan yang 

memerlukan keahlian khusus sebagai guru dan tidak dapat dilakukan oleh 

sembarang orang di luar bidang pendidikan. Walaupun pada kenyataannya 

masih terdapat hal-hal tersebut di luar bidang kependidikan.  

  Muhibin Syah menyatakan guru yang dikenal istilah “teacher” 

memiliki arti “A person whose occupation is teaching others”, yaitu orang 

yang pekerjaannya mengajar orang lain. Adapun dalam Undang- Undang 

Guru dan Dosen P Nomor 14 Tahun 2005 dijelaskan bahwa yang dimaksud 

guru ialah pendidik profesional dengan tugas utama mendidik, mengajar, 

membimbing, mengarahkan, melatih, menilai, dan mengevaluasi, peserta 

didik pada pendidikan usia dini jalur pendidikan formal, pendidikan dasar, 

dan menengah. Pengertian ini mengisyaratkan bahwa guru adalah orang 

yang pekerjaan di sekolah atau satuan penidikan, dengan tugas utama 
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mendidik sampai mengevaluasi pada jenjang usia dini sampai pendidikan 

menengah.
26

 

B. Kerangka Pemikiran 

  Kerangka berpikir adalah narasi dari peheln sebagai bahan untuk 

membuat rumusan hipotesis. Dalam merumuskan hipotests, jika narasi yang 

digunakan dalam kerangka berpikir menggunakan logika deduktif, maka 

menggunakan metode kuantantif. Kerangka berpir adalah penelitian 

menyusunnya bukan dari pihak lain. Kerangka berpikir merupakan bentuk 

penguraian pendapat dari peneliti tersebut.
27

 Maka berdasarkan adanya teori 

tersebut maka diperoleh kerangka pikir sebagai berikut: 

Gambar 2.1 

Kerangka Analisis 

   H1 

   

 

 

 

 

 

        H2 

 

      H3 
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 Murip Yahya, “Profesi Tenaga Kependidikan” (Bandung : Cv Pustaka Setia2013), 24. 

 27 Addini Zahra Syahputri, Fay Della Fallenia Dan ramadani Syafitri, “Kerangka Berfikir 

Penelitian Kuantitatif”. Jurnal Ilmu Pendidikan Dan Pengajaran2, no.1,(2023):162 
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  Dalam kerangka pikir dijelaskan dimana variabel X1 (pengaruh 

religiusutas), dan X2 (pengaruh kualitas pelaynan) dengan minat menabung guru 

MIS Guppi 12 Lubuk Kembang dan MIS Guppi 13 Tasik Malaya di Bank Syariah 

sebagai variabel (Y). 

C. Hipotesis 

  Hipotesis memiliki dua arti kata yang berasal dari Bahasa Yunani 

yaitu hupo “sementara” dan thesis “pernyataan/ teori”, maka dari itu hipotesis 

juga bisa disebut dugaan sementara atau pernyataan sementara yang masih 

belum diketahui kebenarannya dan masih perlu dilakukan uji kebenaran 

dugaan.
28

 

  Kebenaran dari suatu hipotesis akan ditentukan melalui analisis 

data yang terkumpul, yang didasarkan pada latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, dan kerangka berpikir yang telah dirumuskan hipotesis 

sebagai berikut: 

1. Hipotesis terkait pengaruh religiusitas terhadap minat menabung guru Mis 

Guppi  Rejang Lebong Di Bank Syariah 

  Religiusitas sebagai keberagamaan yang berarti meliputi berbagai 

macam sisi atau dimensi yang bukan hanya terjadi ketika seseorang 

melakukan perilaku ritual (beribadah), tapi juga ketika melakukan aktivitas 

lain yang didorong oleh kekuatan supranatural. 

  Berdasarkan penelitian terdahulu oleh Eva Mardiana, Husni 

Thamrin dan Putri Nuraini(2021) dengan judul “Analisis Religiusitas 

                                                           
 

28
 Syofian Siregar, “Metode Penelitian Kuantitatif Di Lengakapi Dengan Perbandingan 

Perhitungan Manual & Spss”,(Jakarta:Kencana,2013),38. 
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Terhadap Minat Menabung Di Bank Syariah Kota Pekanbaru”. Teori yang 

di gunakan dalam penelitian adalah teori yang di kemukakan oleh pakkwaru 

Yaitu dimana pada penelitian ini merupakan peneliitan kuantitatif dengan 

menggunakan aplikasi olah data software SPSS, di peroleh bahwa 

religiusitas berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat guru Pondok 

Modern Al-Kautsar Pekan Baru untuk menabung di Bank Syariah.
29

 

Ha:religiusitas (X1) memiliki pengaruh terhadap minat menabung guru MIS 

Guppi Rejang Lebong ( Y) di Bank Syariah  

2.  Hipotesis terkait pengaruh kualitas pelayanan terhadap minat menabung  

guru MIS Guppi Rejang Lebong di Bank Syriah 

  Kualitas merujuk pada sejauh mana suatu produk atau layanan 

sesuai dengan kebutuhan dan harapan pelanggan, dengan upaya terus-

menerus untuk meningkatkan dan memastikan kebebasan dari cacat serta 

memberikan kepuasan pelanggan secara konsisten. 

  Berdasarkan penelitian terdahulu oleh Sandi Andika dan Mirza 

Syahputra(2021) dengan judul “Pengaruh kualitas pelayanan terhadap minat 

menabung nasabah  di Bank Syariah Mandiri KCP Dumai Sukajadi”. Teori 

yang di gunakan dalam penelitian ini adalah teori yang di kemukakan oleh 

Sasmito dan Nabunome. Yaitu dimana penelitian ini adalah penelitian 

kuantitafif dengan menggunakan metode Analisis Regresi Linear 

                                                           
 

29
 Eva Mardian, Husni Thamrin Dan Putri Nuraini, “Analisis Religiusitas Terhadap Minat 

Menabung Di Bank Syariah Kota Pekanbaru”. Jurnal Islamic Banking And Finance4, no.2 

(2021):513 
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Sederhan,di peroleh bahwah kualitas pelaynan  berpengaruh positif dan 

signifikat terhadap minat menabung di nasabah di Bank Syariah.
30

 

Ha: kualitas pelayanan (X2) memiliki pengaruh positif terhadap minat 

menabung guru Mis Guppi 12 Lubuk Kembang dan Guru Mis Guppy 13 

Tasik Malaya (Y) di Bank Syariah 

3. pengaruh religiusitas dan kualitas pelayanan terhadap minat menabung guru 

MIS Guppi Rejang Lebong di Bank Syriah  

  Minat adalah rasa suka (senang) dan rasa tertarik pada suatu objek 

atau aktivitas tanpa ada yang menyuruh dan biasanya ada kecenderungan 

untuk mencari objek yang disenangi tersebut. Minat lebih dikenal sebagai 

keputusan pemakaian atau pembelian jasa/produk tertentu. Keputusan 

pembelian merupakan suatu prosespengambilan keputusan atas pembelian 

yang mencakup penentuan apa yang akan dibeli atau tidak melakukan 

pembelian dan keputusan tersebut diperoleh dari kegiatan-kegiatan 

sebelumnya yaitu kebutuhan dan dana yang dimiliki. 

  Berdasarkan penelitian terdahulu yang di lakukan  oleh Alwahidin 

dan Nur Afni “Pengaruhkualitas Pelayanan Dan Religiusitas Terhadap 

Minat Menabung Di Bank Syariah Indonesia”. Teori yang di gunakan dalam 

penelitian ini adalah teori yang di kemukkan oleh kasmir dan lupy yoadi 

yaitu penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif Data diolah 

menggunakan program SmartPLS 3.0, di peroleh bawah bahwa religiusitas 

                                                           
 30 Sandi Andikah ,Mirza Syaputra, “Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Minat 

Menabung Nasabah Di Bank Syariah Mandiri KCP Dumai Sukajadi” . Jurna Ekonomi Dan  

Ekonomi Syariah4, no.2 (2021):1252 
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dan kualitas pelanyanan berpengaruh positif dan signifikat terhadap minat 

menabung menabung di Bank Syariah Indonesia.
31

 

Ha: religiusitas (X1) kualitas pelaynan (X2) memiliki pengaruh positif 

terhadap minat menbung Guru MIS Guppi Lubuk Kembang dan Guru MIS 

Guppi 13 Tasik Malaya ( Y) di Bank Syariah 
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BA|B III 

METODE PENELITIA|N 

 

A. Popula|si Da|n Sa|mpel 

1. Popula|si 

 Popula|si a|da|la|h kumpula|n ka|sus ya|ng memenuhi kriteria| tertentu 

ya|ng releva|n denga|n tujua|n penelitia|n. Ka|sus-ka|sus ini da|pa|t berva|ria|si, 

terma|suk ma|nusia|, hewa|n, objek, a|ta|u peristiwa|. Seca|ra| esensia|l, 

popula|si mewa|kili elemen-elemen ya|ng memiliki ka|ra|kteristik ya|ng ingin 

diukur a|ta|u disimpulka|n, da|n menja|di da|sa|r untuk mela|kuka|n inferensi 

da|la|m penelitia|n.
32

 

2. Sa|mpel 

 Sa|mpel merupa|ka|n seba|gia|n da|ri jumla|h da|n ka|ra|kteristik ya|ng di 

miliki oleh popula|si. Ja|di da|pa|t disimpulka|n ba|hwa| sa|mpel a|da|la|h 

seba|gia|n da|ri jumla|h da|n ka|ra|kteristik ya|ng dimiliki oleh popula|si 

tersebut. pa|da| penelitia|n ini teknik penga|mbila|n sempel mengguna|ka|n 

sempling jenuh ya|itu teknik penentua|n sempel bila| semua| a|nggota| 

popula|si diguna|ka|n seba|ga|i sa|mpel.
33

 

 

 

                                                           
 32 Sya|rnubi Suka|rma|n, “Metode Penelitia|n Kua|ntita|tif Da|n Kua|lita|tif”, (Bengkulu,Lp2 

Sta|in Curup,2011),91 

 
 33 Nur Fa|dila|h A|min, ”Konsep Umum Popula|si Da|n Sa|mpel Da|la|m Penelitia|n”. Jurna|l 

ka|jia|n Isla|m Kontemporer 14, No.1 (2023): 23 
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3.1 Ta|bel jumla|h sa|mpel penelitia|n 

No Na|ma| Sekola|h Jumla|h Guru 

1 MIS Guppi 12lubuk Kemba|ng 13 

2 MIS Guppi 13 Ta|sik Ma|la|ya| 17 

 Tota|l Yang mengunakan BSI 30 

 

B. Tempa|t Da|n Wa|ktu Penelitia|n 

1. Tempa|t 

 Loka|si pa|da| penelitia|n bera|da| di MIS Guppi 12 Lubuk Kemba|ng 

da|n MIS Guppi 13 Ta|sik Ma|la|ya|, keca|ma|ta|n curup uta|ra|, ka|bupa|ten 

reja|ng lebong, penelitia|n ini dila|kuka|n untuk meliha|t penga|ruh 

religiusita|s da|n kua|lita|s pela|yna|n terha|da|p mina|t mena|bung guru MIS 

Guppi Lubuk Kemba|ng da|n guru MIS Guppi 13 Ta|sik Ma|la|ya| di Ba|nk 

Sya|ria|h. 

2. Wa|ktu 

 Wa|ktu ya|ng diguna|ka|n peneliti untuk menyelesa|ika|n penelitia|n ini 

a|da|la|h da|ri ta|ha|p a|wa|l pa|da| bula|n ma|ret 2024 sa|mpa|i denga|n peneliti 

membua|t kesimpula|n da|ri ha|sil penelitia|n ini. 

C. Sumber Da|ta| 

  Sumber da|ta| ya|ng diguna|ka|n da|la|m penelitia|n ini a|da|la|h sumber 

da|ta| primer da|n da|ta| sekunder. Da|ta| Primer merupa|ka|n sumber da|ta| ya|ng 

la|ngsung memberika|n da|ta| kepa|da| pengumpula|n da|ta|, dima|na| ca|ra| 

menda|pa|tka|n da|ta| primer ini diperoleh denga|n ca|ra| meninja|u la|ngsung ta|npa| 

pera|nta|ra| Sepert menyeba|r kuesioner da|n dokemnta|si 
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D. Instrument Penelitia|n 

  Instrumen penelitia|n diguna|ka|n untuk mengukur va|ria|bel-va|ria|bel 

ya |ng a|ka|n diteliti. La|lu sela|njutnya| a|ka|n dipa|pa|rka|n prosedur pengemba|nga|n 

instrumen pengumpula|n sua|tu da|ta| serta| a|da|pun pemiliha|n a|la|t, ba|ha|n ya|ng 

a|ka|n diperguna|ka|n di da|la|m penelitia|n. Denga|n a|da|nya| instrumen ini ma|ka| 

a|ka|n diketa|hui sua|tu instrumen itu suda|h sesua|i denga|n va|ria|bel ya|ng a|ka|n 

diukur. Intrumen penelitia|n juga| perlu dila|kuka|n uji va|lidita|s da|n 

relia|bilita|snya|. 

  Kemudia|n pendeka|ta|n ya|ng ditera|pka|n a|da|la|h pengguna|a|n 

kuesioner ya|ng terdiri da|ri sera|ngka|ia|n perta|nya|a|n terstruktur ya|ng la|ngsung 

diperoleh mela|lui instrumen kuesioner. Sela|in itu, untuk mengukur sika|p, 

penda|pa|t, da|n persepsi da|ri responden, diguna|ka|n metode ska|la| Likert 

 

Ta|ble 3.2 Ska|la| pengukura|n 

Ka|tegori Ska|la| 

SS( Sa|nga|a|t Setuju) 5 

S( Setujuh) 4 

RR( Ra|gu Ra|gu) 3 

TS( Tida|k Setuju) 2 

STS( Sa|nga|t Tida|k Setuju) 1 

 

   Kemudia|n da|la|m pengola|ha|n da|ta| ba|ik semua| bentuk uji sta |tistik 

da|la|m penelitia|n ini a|ka|n mengguna|ka|n ba|ntua|n a|plika|si pengola|h da|ta| 

SPSS. 
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E. Teknik Pengumpula|n Da|ta| 

  Teknik pengumpula|n da|ta| berupa| ca|ra| a|ta|upun bentuk a|la|t ya|ng 

diperluka|n ya|ng a|ka|n diguna|ka|n da|la|m pengumpula|n da|ta|.34 Da|ta| diperoleh 

mela|lui kuisioner ya|ng diseba|rka|n seca|ra| la|ngsung pa|da| responden. 

| 

a. Kuesioner (a|ngket) 

 Kuesioner a|da|la|h pengumpula|n da|ta| denga|n ca|ra| memberika|n a|ta|u 

menyeba|rka|n da|fta|r perta|nya|a|n kepa|da| responden denga|n ha|ra|pa|n da|pa|t 

menja|wa|b da|fta|r perta|nya|a|n ya|ng diberika|n.
35

 Da|la|m penelitia|n ini untuk 

mengeta|hui penga|ruh pengeta|hua|n da|n keperca|ya|a|n Guru MIS Guppi 12 

Lubuk Kemba|ng dan Guru MIS Guppi 13 Tasik Malaya  terha|da|p mina|t 

mena|bung di Ba|nk Syra|ih. 

b. Dokumen  

 Dokumen merupa|ka|n penga|ma|ta|n seca|ra| la|ngsung untuk 

menda|pa|tka|n da|ta| ya|ng diperoleh peneliti sesua|i denga|n pemba|ha|sa|n. 

ya|ng bertujua|n untuk melengka|pi da|ta|-da|ta| ta|mba|ha|n pa|da| penelitia|n, 

seperti foto sa|a|t wa|wa|nca|ra| denga|n na|ra|sumber da|n berba|ga|i litera|tur 

ya|ng diguna|ka|n da|la|m penelitia|n. 

F. Teknik Pengola|a|n Da|ta| 

 Teknik pengola|a|n da|ta| ya|ng dila|kuka|n oleh peneliti a|da|la|h denga|n teknik 

a|na|lisis regresi linier berga|nda|, dima|na| da|ta| a|ka|n diperoleh da|ri peneyeba|ra|n 

kuisioner seca|ra| la|ngsung pa|da|  guru MIS Guppi 12 Lubuk Kemba|ng 

seba|nya|k 13 sempel da|n guru  MIS Guppi 13 Ta|sik Ma|la|ya| seba|nya|k 17 

                                                           
34 Deni Da|rma|wa|n, "Metode Penelitia|n Kua|ntita|tif" (Ba|ndung: PT Rema|ja| Rosda|ka|rya|, 

2013), 159. 

 35 Ma|lik, “Metodelogi Kua|ntita|tif. (Ta|ma|n Sidoa|rjo:Zifa|ta|ma| Bublisher,2015),108. 
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sa|mpel. Objek ya|ng diteliti a|da|la|h  guru - guru ya|ng a|da| di MIS Guppi Lubuk 

Kemba|ng. Penelitia|n ini mengguna|ka|n pengelola|a|n da|ta| sta|tistik 

mengguna|ka|n proga|m komputer ya|kni SPSS a|ga|k sema|kin kua|t 

kebena|ra|nnya| 

1. Ujia|n Instrument 

a. Uji Va|lidita|s 

  Uji va|lidita|s diguna|ka|n untuk mengeta|hui seja|uh ma|na| ketepa|ta|n 

a|la|t ukur da|la|m mengukur va|ria|bel ya|ng diteliti, instrumen ya|ng va|lid 

bera|rti a|la|t ukur ya|ng diguna|ka|n peneliti suda|h tepa|t. Keberha|sila|n 

pengguna|a|nnya| tida|k terlepa|s da|ri kema|mpua|n peneliti da|la|m 

merumuska|n da|n menerjema|hka|n indika|tor va|ria|bel menja|di perta|nya|a|n 

a|ta|u pernya|ta|a|n da|la|m instrumen penelitia|n, kema|mpua|n responden 

mema|ha|mi perta|nya|a|n a|ta|u pernya|ta|a|n da|la|m instrumen penelitia|n da|n 

kema|mpua|n responden untuk mengungka|pka|n kebena|ra|n ya|ng terja|di.
36

 

  Untuk mengukur tingka|t va|lidita|s da|pa|t dila|kuka|n denga|n ca|ra| 

mengkorela|sika|n a|nta|ra| skor butir perta|nya|a|n denga|n tota|l skor konstruk 

a|ta|u va|ria|bel. Hipotesis ya|ng dia|juka|n a|da|la|h: 

Ho : Skor butir perta|nya|a|n berkorela|si positif denga|n tota|l skor konstruk. 

Ha| : Skor butir perta|nya|a|n tida|k berkorela|si positif denga|n tota|l skor 

konstruk.  

  Uji va|lidita|s dila|kua|n denga|n memba|ndingka|n nila|i r hitung 

denga|n r ta|bel untuk tingka|t signifika|nsi 5 persen da|ri degree of freedom 

(df) = n-2, da|la|m ha|l ini n a|da|la|h jumla|h sa|mpel. Jika| r hitung > r ta|bel 

                                                           
 36 Moh.Yudi Ma|ha|dia|nto da|n A|di Setia|wa|n, “A|na|lisis Pa|ra|metrik Dependensi Denga|n 

Progra|m Spss Untuk Pengola|ha|n Da|ta| Tuga|s A|khir, Skripsi Da|n Tesis”. (Ja|ka|rta| : PT Ra|ja| 

Gra|findo Persa|da|, 2013), 18. 
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ma|ka| perta|nya|a|n a|ta|u indika|tor tersebut dinya|ta|ka|n va|lid, demikia|n 

seba|liknya| bila| r hitung < r ta|bel ma|ka| perta|nya|a|n a|ta|u indika|tor tersebut 

dinya|ta|ka|n tida|k va|lid 

b. Uji Rea|bilita|s 

  Seda|ngka|n uji rea|libilita|s bertujua|n untuk meliha|t ba|ga|ima|na| 

sebua|h indika|tor konsisten a|ta|u ba|ga|ima|na| indeks tersebut da|pa|t dija|dika|n 

seba|ga|i a|la|t ukur ya|ng da|pa|t diperca|ya| a|ta|u dia|nda|lka|n. Uji relia|bilita|s 

merupa|ka|n a|la|t untuk mengukur sua|tu kuesioner ya|ng merupa|ka|n 

indika|tor da|ri va|ria|bel a|ta|u konstruk. Sua|tu kuesioner dika|ta|ka|n relia|ble 

a|ta|u ha|nda|l jika| ja|wa|ba|n seseora|ng terha|da|p pernya|ta|a|n a|da|la|h konsisten 

a|ta|u sta|bil da|ri wa|ktu ke wa|ktu. Pengukura|n relia|bilita|s dila|kuka|n denga|n 

ca|ra| one shot a|ta|u pengukura|n seka|li sa|ja| denga|n a|la|t ba|ntu SPSS uji 

sta|tistik Cronba|ch A|lpha| (α). Sua|tu konstruk a|ta|u va|ria|bel dika|ta|ka|n 

relia|ble jika| memberika|n nila|i Cronba|ch A|lpha| > 0.60.
37

 

2. Uji Rekgresi Linier Berga|nda| 

 A|na|lisis ini diguna|ka|n untuk mengeta|hui sebera|pa| besa|r penga|ruh 

va|ria|bel independen ya|itu: religiusitas (X1) da|n kualitas pelaynan (X2) ya|ng 

mempenga|ruhi minat menabung (Y).
38

 ma|ka| dila|kuka|n pengujia|n a|na|lisis 

regresi berga|nda|, ka|rena| sela|in va|ria|bel religiusitas terda|pa|t va|ria|bel kualitas 

pelayanan ya|ng mempenga|ruhi minat menabung. a|da|pun persa|ma|a|n regresi 

linier berga|nda| a|da|la|h seba|ga|i berikut : Y = a|+b1X1+b2X2 +e 

                                                           
 37  Syofia|n Sirega|r, “Metode Penelitia|n Kua|ntita|tif: Dilengka|pi Perba|ndinga|n 

Perhitunga|n Ma|nua|l & Spss Edisi Perta|ma|”. (Ja|ka|rta| : Prena|da|media| Group, 2013), 55-58 
38 Roza Rahmi, Fauzan Mohamad Nurkamal, Dan Rahayu Woro Isti, Buku Tutorial 

SistemInformasi Prediksi Jumlah Pelanggan Menggunakan Metode Regresi Lin ier Berganda 

Berbasis Web Menggunakan Framewok Codeigniter, Cetakan Pertama (Kreatif Industri 

Nusantara: Bandung, 2020), 55. 
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Dima|na|: 

 Y : mina|t mena|bung 

 b1..b2 : Koefisien Regresi 

 X1 : religiusita|s 

 X2 : kua|lita|s pela|ya|na|n 

 a| : Kosta|nta| 

e: error 

3. Uji hipotesis 

a. Uji T (pa|rsia|l) 

  Uji T ( persia|l) merupa|ka|n sa|la|h sa|tu uji hipotesis penelitia|n 

da|la|m a|na|lisis regresi linier sederha|na| a|ta|upun a|na|lisis 

multiples(berga|nda|). Uji T memiliki tujua|n mengeta|hui a|pa|ka|h va|ria|bel 

independen seca|ra| persia|l berpenga|ruh terha|da|p va|ria|bel dependen. 

1) Jika| thitung < tta|bel ma|ka| va|ria|bel independen (va|ria|bel beba|s) seca|ra| 

individua|l tida|k berpenga|ruh terha|da|p va|ria|bel dependen (va|ria|bel 

terika|t) 

2) Jika| thitung >tta|bel ma|ka| va|ria|bel independen (va|ria|bel beba|s) seca|ra| 

individua|l berpenga|ruh terha|da|p va|ria|bel dependen (va|ria|bel terika|t) 

b. Uji simulta|n (uji F) 

   Uji F bertujuan untuk mengetahui apakah semua variabel 

independen yang dimasukan dalam model regresi mempunyai pengaruh 

simultan bersama-sama terhadap variabel dependen atau tidak. Jika nilai 

yang dihasilkan F probabilitas < 0.05 maka dapat disimpulkan bahwa 
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semua variabel independen secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap variabel dependen
39

. 

c. Uji Koefisien Determina|si (R
2
) 

 Berfungsi untuk mengeta|hui bera|pa| persen penga|ruh ya|ng diberika|n 

va|ria|bel X seca|ra| simulta|n terha|da|p va|ria|bel Y. Koefisien determina|si 

a|da|la|h ca|ra| untuk mengeta|hui a|pa|ka|h nila|i da|ri ga|ris regresi sesua|i 

denga|n da|ta| sa|mpel. Jika| nila|i da|ri R
2
 tela|h diketa|hui, jadi untuk 

mendapatkan koefisien diterminasi di peroleh dengan mengkua|dra|tka|nnya|. 

Ukura|n koefisien determina|si, jika| R
2
 dika|ta|ka|n ba|gus a|pa|bila| dia|ta|s 0,5 

ka|rena| nila|i R
2
 itu nol sa|ma|pi sa|tu. Besa|rnya| koefisien determina|si 

dihitung denga|n rumus seba|ga|i berikut : 

a) Jika| koefisien determina|si menga|ra|h ke nol, ma|ka| penga|ruh va|ria|bel 

beba|s terha|da|p va|ria|bel terika|t kura|ng. 

b) Jika| koefisien determina|si menga|ra|h ke sa|tu, ma|ka| penga|ruh va|ria|bel 

beba|s terha|da|p terika|t sa|nga|t kua|t. 

  

 

 

 

 

 

 

                                                           
39

 Tutik Pebrianti Dkk, “Pengaruh Kualitas Produk Dan Kualitas Layanan Terhadap 

Kepuasan Pelanggan Listrik Prabayar (Studi Kasus Pada Pt Pln (Persero) Uiws2jb Up3 Ogan 

IlirUlp Indralaya)” 3, No. 2 (2020):17 
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BA|B IV 

TEMUA|N HA|SIL PENELITA|IN DA|N PEMBA|HA|SA|N 

A. Temua|n Ha|sil Penelitia|n 

1. Uji Insrumen 

a. Uji Va|lidita|s 

  Uji va|lidita|s diguna|ka|n untuk mengeta|hui seja|uh ma|na| ketepa|ta|n 

a|la|t ukur da|la|m mengukur va|ria|bel ya|ng diteliti, instrumen ya|ng va|lid 

bera|rti a|la|t ukur ya|ng diguna|ka|n peneliti suda|h tepa|t. Keberha|sila|n 

pengguna|a|nnya| tida|k terlepa|s da|ri kema|mpua|n peneliti da|la|m 

merumuska|n da|n menerjema|hka|n indika|tor va|ria|bel menja|di perta|nya|a|n 

a|ta|u pernya|ta|a|n da|la|m instrumen penelitia|n, kema|mpua|n responden 

mema|ha|mi perta|nya|a|n a|ta|u pernya|ta|a|n da|la|m instrumen penelitia|n da|n 

kema|mpua|n responden untuk mengungka|pka|n kebena|ra|n ya|ng terja|di.
40

 

Hipotesis ya|ng dia|juka|n a|da|la|h: 

Ho : Skor butir perta|nya|a|n berkorela|si positif denga|n tota|l skor konstruk.  

Ha| : Skor butir perta|nya|a|n tida|k berkorela|si positif denga|n tota|l skor 

konstruk.  

  Uji va|lidita|s dila|kua|n denga|n memba|ndingka|n nila|i r hitung 

denga|n r ta|bel untuk tingka|t signifika|nsi 5 persen da|ri degree of freedom 

(df) = n-2, da|la|m ha|l ini n a|da|la|h jumla|h sa|mpel. Jika| r hitung > r ta|bel 

ma|ka| perta|nya|a|n a|ta|u indika|tor tersebut dinya|ta|ka|n va|lid, demikia|n 

                                                           
 40 Moh.Yudi Ma|ha|dia|nto da|n A|di Setia|wa|n, “A|na|lisis Pa|ra|metrik Dependensi Denga|n 

Progra|m Spss Untuk Pengola|ha|n Da|ta| Tuga|s A|khir, Skripsi Da|n Tesis”. (Ja|ka|rta| : PT Ra|ja| 

Gra|findo Persa|da|, 2013), 18. 
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seba|liknya| bila| r hitung < r ta|bel ma|ka| perta|nya|a|n a|ta|u indika|tor tersebut 

dinya|ta|ka|n tida|k va|lid. 

TA|BLE 4.1 TA|BEL VA|LIDITA|S 

Va|ria|bel 

Item 

Perta|nya|a|n 

r Hitung r Ta|bel Ketera|nga|n 

Religiusita|s X1.1 

X1.2 

X1.3 

X1.4 

X1.5 

X1.6 

X1.7 

X1.8 

X1.9 

X1.10 

0.536 

0.618 

0.695 

0.645 

0.812 

0.786 

0.421 

0.471 

0.375 

0.729 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

Kua|lita|s 

pela|ya|na|n 

X2.1 

X2.2 

X2.3 

X2.4 

X2.5 

X2.6 

X2.7 

X2.8 

X2.9 

0.783 

0.712 

0.696 

0.491 

0.687 

0.567 

0.425 

0.567 

0.493 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

VA|ID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 
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X2.10 0.674 0.3610 VA|LID 

 Y1.1 

Y1.2 

Y1.3 

Y1.4 

Y1.5 

Y1.6 

0.863 

0.875 

0.797 

0.598 

0.762 

0.539 

0.3610 

0.3610 

0,3610 

0.3610 

0.3610 

0.3610 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

VA|LID 

   Suber Da|ta| :Ola|h Da|ta| 2024 

 Ha|sil da|ri ola|h da|ta| pa|da| spss da|pa|t diketa|hui seluruh perta|nya|a|n 

mengena|i rekigiusita|s, kua|lita|s pela|ya|na|n da|n mina|t mena|bung ya|ng 

dia|juka|n kepa|da| guru MIS Guppi 12 Lubuk Kemba|ng da|n guru MIS 

Guppi 13 Ta|sik Ma|la|ya| a|da|la|h va|lid ka|rena| diliha|t da|ri nila|i r hitung > r 

ta|ble a|ta|u nila|i person correla|tion lebih besa|r da|ri 0.3610 da|n signifika|n 

kura|ng da|ri 0.05. sehingga| da|pa|t disimpulka|n ba|hwa| va|ia|bel religiusita|s, 

kua|lita|s pela|ya|na|n da|n mina|t mena|bung dika|ta|ka|n va|lid a|ta|u la|ya|k . 

ma|ka| Ho diterima| da|n Ha| ditola|k. 

b. Rea|bilita|s 

  Uji relia|bilita|s merupa|ka|n a|la|t untuk mengukur sua|tu 

kuesioner ya|ng merupa|ka|n indika|tor da|ri va|ria|bel a|ta|u konstruk. 

Sua|tu kuesioner dika|ta|ka|n relia|ble a|ta|u ha|nda|l jika| ja|wa|ba|n 

seseora|ng terha|da|p pernya|ta|a|n a|da|la|h konsisten a|ta|u sta|bil da|ri 

wa|ktu ke wa|ktu. Pengukura|n relia|bilita|s dila|kuka|n denga|n ca|ra| one 

shot a|ta|u pengukura|n seka|li va|lid a|ja| denga|n a|la|t ba|ntu SPSS uji 
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sta|tistik Cronba|ch A|lpha| (α). Sua|tu konstruk a|ta|u va|ria|bel dika|ta|ka|n 

relia|ble jika| memberika|n nila|i Cronba|ch A|lpha| > 0.60.
41

 

Ta|ble 4.2 ha|sil uji rea|bilita|s va|ria|ble X1 Religiusita|s 

Relia|bility Sta|tistics 

Cronba|ch's A|lpha| N of Items 

.819 10 

    Sumber:da|ta| diola|h mengguna|ka|n SPSS 22 

  Ha|sil uji rea|bilita|s pa|da| va|ria|ble religiusita|s berda|sa|rka|n ola|h 

da|ta| menguna|ka|n a|plika|si SPSS nila|i Cronba|ch A|lpha| pa|da| va|ria|ble X1 

a|da|la|h 0.819 > 0.60, ma|ka| va|ria|bel X1 religiusita|s relia|ble.  

Ta|bel 4.3 uji rea|bilita|s X2 kua|lita|s pela|ya|na|n 

Relia|bility Sta|tistics 

Cronba|ch's A|lpha| N of Items 

.811 10 

     Sumber: da|ta| diola|h mengguna|ka|n SPSS 22 

 

  Ha|sil uji rea|bilita|s pa|da| va|ria|ble kua|lita|s pela|ya|na|n berda|sa|rka|n 

ola|h da|ta| menguna|ka|n a|plika|si SPSS nila|i Cronba|ch A|lpha| pa|da| 

va|ria|ble X2 a|da|la|h 0.811 > 0.60, ma|ka| va|ria|bel X2 kua|lita|s pela|ya|na|n 

relia|ble. 

 

                                                           
 41  Syofia|n Sirega|r, “Metode Penelitia|n Kua|ntita|tif: Dilengka|pi Perba|ndinga|n 

Perhitunga|n Ma|nua|l & Spss Edisi Perta|ma|”. (Ja|ka|rta| : Prena|da|media| Group, 2013), 55-58. 
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Ta|bel4.4 uji rea|bilita|s Y1 mina|t mena|bung 

 

Relia|bility Sta|tistics 

Cronba|ch's A|lpha| N of Items 

.864 6 

     Sumber:da|ta| diola|h mengguna|ka|n SPSS22 

 

  Ha|sil uji rea|bilita|s pa|da| va|ria|ble mina|t mena|bung berda|sa|rka|n 

ola|h da|ta| menguna|ka|n a|plika|si SPSS nila|i Cronba|ch A|lpha| pa|da| 

va|ria|ble Y1 a|da|la|h 0.864 > 0.60, ma|ka| va|ria|bel Y1  Mina|t mwna|bung 

relia|ble. 

da|n VIF < 10 

2. A|na|lisis Regresi Linier Berga|nda|n 

 A|na|lisis ini di guna|ka|n unttuk mengeta|hui sebera|pa| besa|r 

penga|ruh va|ria|bel indepnden ya|itu : religiusita|s (X1) da|n kua|lita|s 

pela|ya|na|n (X2) ya|ng mempenga|ruhi mina|t mena|bung (Y) Ma|ka| 

dila|kuka|n pengujia|n a|na|lisis regresi berga|nda|. Ka|rena| sela|in va|ria|bel 

religiusita|s terda|pa|t va|ria|bel kua|lita|s pela|yna|n ya|ng mempenga|ruhi 

mina|t mena|bung a|da|pun persa|ma|a|n reqresi linier berga|nda| seba|ga|i 

berikut.
42

  

Y= va|ria|bel  dependen (mina|t mena|bung) 

b1.b2= koefisien regresi ya|ng menunjuka|n a|ngka| peningka|ta|n da|n 

penuruna|n va|ria|bel dependen ya|ng dida|sa|rka|n pa|da| peruba|ha|n-

                                                           
 42 Moh.Yudi Ma|ha|dia|nto da|n A|di Setia|wa|n, “A|na|lisis Pa|ra|metrik Dependensi Denga|n 

Progra|m Spss Untuk Pengola|ha|n Da|ta| Tuga|s A|khir, Skripsi Da|n Tesis”. (Ja|ka|rta| :PT Ra|ja| 

Gra|findo Persa|da|, 2013), 49-51 
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peruba|ha|n va|ria|bel independen bila| (+) a|rtinya| na|ik seda|ngka|n (-) 

a|rtinya| turun X1.X2= va|ria|bel independen (religiusita|s, kua|lita|s 

pela|ya|na|n) 

Ta|bel Ha|sil 4.5 Uji A|na|lisis Liniea|r Berga|nda| 

Coefficientsa
| 

Model 

Unsta|nda|rdiz

ed 

Coefficients 

Sta|nda|rdi

zed 

Coefficie

nts 
T Sig. 

Correla|tions 
Collinea|rity 

Sta|tistics 

B 
Std. 

Error 
Beta| 

Zero-

order 

Pa|rt

ia|l 
Pa|rt 

Tolera|nc

e 
VIF 

1 

(Consta|

nt) 

51.89

7 
5.746  9.031 .000      

Religiui

ta|s 
1.002 .178 .822 5.624 .000 .099 

-

.053 

-

.037 
.965 1.037 

Kua|lita|s 

Pela|ya|n

a|n 

.422 .145 .427 2.918 .004 .720 .717 .714 .965 1.037 

a|. Dependent Va|ria|ble: Mina|t Mena|bung 

sumber :da|ta| diola|h mengguna|ka|n spss 22 

  Ha|sil uji a|na|lisis regresi linea|r berga|nda| berda|sa|rka|n 

denga|n ta|ble di a|ta|s, menunjuka|n ba|wa|h ha|sil uji regresi linea|r 

berga|nda| dirumuska|n seba|ga|i berikut: 

a. Y=51.897 + (1.002) + (0.422) 

b. a|=51.897 a|ta|u nila|i consta|nt regresi, ya|ng bera|rti jika| semua| 

va|ria|bel beba|s seperti religiusita|s da|n kua|lita|s pela|ya|na|n memiliki 

nila|i consta|nt sebesa|r 1.002 ma|ka| va|ria|bel terika|t a|ka|n menga|la|mi 

kena|ika|n ya|itu 1.002. ja|di da|pa|t di simpulka|n a|pa|bila| nila|i costa|nt 

va|ria|bel beba|s  sebesa|r 1.002 ma|ka| va|ria|bel teika|t menga|la|mi 

kena|ika|n juga| sebesa|r 1.002 
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c. b1= 0. a|ta|u nila|i koefisien regresi religiusita|s menya|ta|ka|n ba|hwa| 

a|pa|bila| terja|di kena|ika|n va|rua|bel religiusita|s sebesa|r 1 point a|ka|n 

meningka|tka|n mina|t mena|bung guru sebesa|r 0.206. ja|di da|pa|t di 

simpulka|n ba|hwa| setia|p kena|ika|n 1 point pa|da| va|ria|bel religiusita|s  

ma|ka| va|ria|bel mina|t mena|bung guru a|ka|n menga|la|mi peningka|ta|n 

sebesa|r 0.206 

d. b2= 0.422  a|ta|u nila|i koefisien regresi kua|lita|s pela|ya|na|n 

menya|ta|ka|n ba|hwa| a|pa|bila| terja|di kena|ika|n va|ria|bel kua|lita|s 

pela|yna|n sebesa|r 1 pont a|ka|n kena|ika|n  kua|lita|s pela|ya|na|n  

sebesa|r 0.422 Ja|di da|pa|t di simpulka|n ba|hwa| setia|p kena|ika|n 1 

point pa|da| va|ria|bel pa|da| va|ria|bel kua|lita|s pela|ya|na|n a|ka|n 

menga|la|mi kena|ika|n sebesa|r 0.422 

3. Uji Hipotesis 

a. Uji Pa|rsia|l (Uji t) 

  Uji t diguna|ka|n untuk menguji signifika|nsi hubunga|n 

a|nta|ra| va|ria|bel X da|n Y, a|pa|ka|h va|ria|bel X1, X2 (Religiusita|s, 

kua|lita| pela|ya|na|n) bena|r-bena|r berpenga|ruh terha|da|p va|ria|bel Y 

(mina|t mena|bung) seca|ra| terpisa|h a|ta|u pa|rsia|l. Da|sa|r penga|mbila|n 

keputusa|n a|da|la|h denga|n mengguna|ka|n a|ngka| mina|t mena|bung 

signifika|nsi, ya|itu:  

 A|pa|bila| t hitung <  t ta|ble da|n signifika|nsi > 0,05, ma|ka| Ho 

diterima| da|n Ha| ditola|k a|ta|u va|ria|bel beba|s tida|k da|pa|t 

menjela|ska|n va|ria|bel terika|t a|ta|u tida|k a|da| penga|ruh a|nta|ra| 

va|ria|bel ya|ng di uji. A|pa|bila| t hitung > t signifika|nsi < 0,05, ma|ka| 
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Ho ditola|k da|n Ha| diterima| a|ta|u va|ria|bel beba|s da|pa|t menjela|ska|n 

va|ria|bel terika|t a|ta|u a|da| penga|ruh a|nta|ra| va|ria|bel yg diuji 

 

 

Ta|bel 4.6 Ha|sil Uji Persia|l 
 

 

Co\efficients
a

| 

Model 
Unsta|nda|rdized Coefficients 

Sta|nda|rdized 

Coefficients T Sig. 

B Std. Error Beta| 

1 

(Consta|nt) 3.792 3.412  3.071 .002 

Religiuita|s .217 .099 .240 2.945 .004 

Kua|lita|s Pela|ya|na|n .556 .076 .692 8.837 .000 

a|. Dependent Va|ria|ble: A|BS_RES 

 sumber :da|ta| diola|h mengguna|ka|n spss 22 

1) Ha|sil uji t berda|sa|rka|n ta|bel di a|ta|s nila|i t va|ria|bel religiusita|s 

sebesa|r 2.945 > 2,0484071 denga|n signifika|t 0.004 < 0.05 ma|ka| 

Ha| diterima| bera|rti va|ria|bel religiusita|s  mempunya|i penga|ruh 

ya|ng signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung seda|ngka|n Ho. 

2) Ha|sil uji t berda|sa|rka|n ta|bel di a|ta|s nila|i t va|ria|bel kua|lita|s 

pela|ya|na|n sebesa|r 8.837 > 2,0484071 denga|n signifika|t 0.000 < 

0.05 ma|ka| Ha| diterima| bera|rti va|ria|bel kua|lita|s pela|ya|na|n 

mempunya|i penga|ruh ya|ng signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung 

seda|ngka|n Ho di tola|k. 

b. Uji Simulta|n  

 Da|la|m penelitia|n ini, uji F diguna|ka|n untuk mengeta|hui 

tingka|t siginifika|nsi penga|ruh va|ria|bel-va|ria|bel independen seca|ra|  
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bersa|ma|-sa|ma| (simulta|n) terha|da|p va|ria|bel dependen. Da|sa|r  

penga|mbila|n keputusa|nnya| da|la|m uji F a|da|la|h: 

1. A|pa|bila| signifika|nsi > 0.05, ma|ka| Ho diterima| da|n Ha| ditola|k 

a|ta|u va|ria|bel beba|s tida|k da|pa|t menjela|ska|n va|ria|bel terika|t 

a|ta|u tida|k a|da| penga|ruh a|nta|ra| va|ria|bel ya|ng di uji. 

2. A|pa|bila| signifika|nsi < 0.05, ma|ka| Ho ditola|k da|n Ha| diterima| 

a|ta|u va|ria|bel beba|s da|pa|t menjela|ska|n va|ria|bel terika|t a|ta|u 

a|da| penga|ruh a|nta|ra| va|ria|bel yg diuji. 

Hipotesis ya|ng diguna|ka|n da|la|m pengujia|n ini a|da|la|h: 

1. Ho :Va|ria|bel-va|ria|bel beba|s ya|itu religiusita|s da|n kua|lita|s 

pela|ya|na|n tida|k mempunya|i penga|ruh ya|ng signifika|n seca|ra| 

bersa|ma|-sa|ma| terha|da|p va|ria|bel terika|tnya| ya|itu mina|t 

mena|bung 

2. Ha| :Va|ria|bel-va|ria|bel beba|s ya|itu religiusita|s da|n kua|lita|s 

pela|ya|na|n mempunya|i penga|ruh ya|ng signifika|n terha|da|p 

mina|t mina|t mena|bung 

Ta|bel 4.7 Ha|sil Uji Simulta|n 

b. Predictors: (Consta|nt), Kua|lita|s Pela|ya|na|n, Religiuita|s 

Sumber: da|ta| diola|h mengguna|ka|n SPSS 22 
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 Ha|sil nila|i uji f ta|ble dia|ta|s nila|i f 15.869 > 3,340386 denga|n nila|i 

signifika|n 0.000>0.05 ma|ka| seca|ra| simulta|n va|ria|bel beba|s religiusita|s 

da|n kua|lita|s pela|ya|na|n mempunya| penga|ruh signifika|n seca|ra| bersa|ma| 

sa|ma| terha|da|p va|ria|bel mina|t mena|bung sehingga| Ha| diterima| da|n Ho 

ditola|k 

c. Uji Koefisien Determina|si (R
2
) 

 Berfungsi untuk mengeta|hui bera|pa| persen penga|ruh ya|ng 

diberika|n va|ria|bel X seca|ra| simulta|n terha|da|p va|ria|bel Y. Koefisien 

determina|si a|da|la|h ca|ra| untuk mengeta|hui a|pa|ka|h nila|i da|ri ga|ris 

regresi sesua|i denga|n da|ta| sa|mpel. Jika| nila|i da|ri R
2
 tela|h diketa|hui, 

ja|di untuk menda|pa|tka|n koefisien determina|si diperoleh denga|n 

mengkua|dra|tka|nnya|. Ukura|n koefisien determina|si, jika| R
2
 dika|ta|ka|n 

ba|gus a|pa|bila| dia|ta|s 0,5 ka|rena| nila|i R
2
 itu nol sa|ma|pi sa|tu. Besa|rnya| 

koefisien determina|si dihitung denga|n rumus seba|ga|i berikut : 

c) Jika| koefisien determina|si menga|ra|h ke nol, ma|ka| penga|ruh va|ria|bel 

beba|s terha|da|p va|ria|bel terika|t kura|ng. 

d) Jika| koefisien determina|si menga|ra|h ke sa|tu, ma|ka| penga|ruh va|ria|bel 

beba|s terha|da|p terika|t sa|nga|t kua|t. 

4.8 Ta|bel Uji Determina|si (R2) 

 

 Da|ri output a|na|lisis di a|ta|s, dida|pa|t nila|i a|djusted R Squa|re 
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(Koefisien determina|si) sebesa|r 0.598 ya|ng a|rtinya| penga|ruh va|ria|bel 

Independept (X) terha|da|p Va|ria|bel dependen (Y) sebesa|r 59.8% ya|ng 

a|rtinya| va|ria|bel independent (X) memberika|n ha|mpir semua| informa|si 

ya|ng dibutuhka|n untuk memprediksi va|ria|si va|ria|bel dependet (Y). 

B. Pemba|ha|sa|n  

 A|da|pun a|na|lisis pemba|ha|sa|n pa|da| penelitia|n ini a|da|la|h seba|ga|i berikut: 

1. Penga|ruh Religiusita|s Terha|da|p Mina|t Mena|bung Guru MIS Guppi  

Rejang Lebong di Ba|nk Sya|ria|h 

 Religiusita|s a|da|la|h seja|uh ma|na| seseora|ng terhubung denga|n 

keya|kina|n a|ga|ma|nya|. Ketika| seseora|ng kukuh da|la|m mema|tuhi prinsip-

prinsip a|ga|ma|nya|, ha|l itu memenga|ruhi ba|gia|n-ba|gia|n penting da|ri ca|ra| 

pa|nda|ngnya| terha|da|p hidup. Ja|di bisa| dika|ta|ka|n ba|hwa| religiusita|s 

mencerminka|n keya|kina|n seseora|ng ya|ng dija|la|nka|n denga|n pengha|ya|ta|n 

da|n pra|ktik a|ja|ra|n  ya|ng diya|kini, ya|ng kemudia|n mencipta|ka|n sika|p da|n 

perila|ku da|la|m tinda|ka|nnya|.
43

 Religiusita|s seba|ga|i kebera|ga|ma|a|n ya|ng 

bera|rti meliputi berba|ga|i ma|ca|m sisi a|ta|u dimensi ya|ng buka|n ha|nya| 

terja|di ketika| seseora|ng mela|kuka|n perila|ku ritua|l (beriba|da|h), ta|pi juga| 

ketika| mela|kuka|n a|ktivita|s la|in ya|ng didorong oleh kekua|ta|n supra|na|tura|l. 

 Ha|sil uji t berda|sa|rka|n ta|bel di a|ta|s nila|i t va|ria|bel religiusita|s 

sebesa|r 2.945 > 2,0484071 denga|n signifika|t 0.004 < 0.05 ma|ka| Ha| 

diterima| bera|rti va|ria|bel religiusita|s  mempunya|i penga|ruh ya|ng 

signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung seda|ngka|n Ho di tolak. 

                                                           
 43Subha|n El Ha|fiz,Yona|tha|n A|ditya|, “Ka|jia|n Litera|tur Sistema|tis Penelitia|n Religiusita|s 

Di Indonesia|: Istila|h, Definisi, Pengukura|n, Ha|sil Ka|jia|n, Serta| Rekomenda|si”.Journa|l For The 

Psychology Of Religion1, no. 1 ,(2021):11 
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 Penelitia|n ya|ng seja|la|n denga|n penelitia|n ini a|da|la|h penelitia|n 

ya|ng di la|kuka|n oleh  Eva| Ma|rdia|na|, Husni Tha|mrin da|n Putri Nura|ini, 

Universita|s Ria|u, a|na|lisis religiusita|s terha|da|p mina|t mena|bung di Ba|nk 

Sya|ria|h kota| Peka|n Ba|ru,  pa|da| penelitia|n ini menemuka|n ba|hwa| 

a|religiusita|s mempunya|i penga|ruh positif da|n signifika|t terha|da|p 

mena|bung di Ba|nk Sya|ria|h 

2. Penga|ruh Kua|lita|s Pela|ya|na|n Terha|da|p Mina|t Mena|bung Guru MIS 

Guppi Rejang Lebong| di Ba|nk Sya|ria|h 

 Kua|lita|s pela|ya|na|n a|da|la|h tingka|t keunggula|n ya|ng diha|ra|pka|n 

da|n pengenda|lia|n a|ta|s tingka|t keunggula|n tersebut untuk memenuhi 

tingka|t keingina|n pela|ngga|n.
44

 Kua|lita|s merujuk pa|da| seja|uh ma|na| sua|tu 

produk a|ta|u la|ya|na|n sesua|i denga|n kebutuha|n da|n ha|ra|pa|n pela|ngga|n, 

denga|n upa|ya| terus-menerus untuk meningka|tka|n da|n mema|stika|n 

kebeba|sa|n da|ri ca|ca|t serta| memberika|n kepua|sa|n pela|ngga|n seca|ra| 

konsisten. 

 Ha|sil uji t berda|sa|rka|n ta|bel di a|ta|s nila|i t va|ria|bel religiusita|s 

sebesa|r 8.837 > 2.0484071 denga|n signifika|t 0.000 < 0.05 ma|ka| ha| 

diterima| bera|rti va|ria|bel kua|lita|s pela|ya|na|n mempunya|i penga|ruh ya|ng 

signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung seda|ngka|n ho di tola|k. 

 Penelitia|n ya|ng seja|la|n denga|n penelitia|n ini a|da|la|h penelitia|n 

ya|ng di la|kuka|n oleh Sa|ndi A|ndika| da|n Mirza|n Sya|hputra|, Sekola|h 

Tinggi A|ga|ma| Isla|m Negeri (STA|IN) Bengka|lis,  penga|ruh kua|lita|s 

pela|ya|na|n terha|da|p mina|t mena|bung na|sa|ba|h di Ba|nk Sya|ria|h ma|ndiri 

                                                           
 44 Fa|ndy Tjiptono,  “Service, Qua|lity da|n Sa|tisfa|ctio”, (Yogya|ka|rta|: A|ndi, 2011), 59. 
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KCP duma|i suka|ja|di, pa|da| penelitia|n ini menemuka|n ba |hwa| kua|lita|s 

pela|ya|na|n mempunya|i penga|ruh positif da|n signifika|n terha|da|p mina|t 

mena|bung na|sa|ba|h di Ba|nk Sya|ria|h 

3. Pena|gruh Religiusita|s Da|n Kua|lita|s Pela|ya|na|n Seca|ra| Bersa|ma| Sa|ma| 

Mina|t Mena|bung Guru MIS Guppi Rejang Lebong| di Ba|nk Sya|ria|h 

 Mina|t a|da|la|h ra|sa| suka| (sena|ng) da|n ra|sa| terta|rik pa|da| sua|tu objek 

a|ta|u a|ktivita|s ta|npa| a|da| ya|ng menyuruh da|n bia|sa|nya| a|da| kecenderunga|n 

untuk menca|ri objek ya|ng disena|ngi tersebut. Mina|t lebih dikena|l seba|ga|i 

keputusa|n pema|ka|ia|n a|ta|u pembelia|n ja|sa|/produk tertentu. Keputusa|n 

pembelia|n merupa|ka|n sua|tu prosespenga|mbila|n keputusa|n a|ta|s pembelia|n 

ya|ng menca|kup penentua|n a|pa| ya|ng a|ka|n dibeli a|ta|u tida|k mela|kuka|n 

pembelia|n da|n keputusa|n tersebut diperoleh da|ri kegia|ta|n-kegia|ta|n 

sebelumnya| ya|itu kebutuha|n da|n da|na| ya|ng dimiliki. 

 Ha|sil nila|i uji f ta|ble dia|ta|s nila|i f 15.869 > 3,340386 denga|n nila|i 

signifika|n 0.000 < 0.05 ma|ka| seca|ra| simulta|n va|ria|bel beba|s religiusita|s 

da|n kua|lita|s pela|ya|na|n  mempunya| penga|ruh signifika|n seca|ra| bersa|ma| 

sa|ma| terha|da|p va|ria|bel mina|t mena|bung sehingga| Ha| diterima| da|n Ho 

ditola|k 

 Penelitia|n ya|ng seja|la|n denga|n penelitia|n ini a|da|la|h penelitia|n 

ya|ng di la|kuka|n oleh A|lwa|hidin da|n Nur A|fni, penga|ruh religiusita|s da|n 

kua|lita|s pela|ya|na|n terha|da|p mina|t mena|bung di Ba|nk Sya|ria|h Indonesia|. 

Institut A|ga|ma| Isla|m Negeri Keda|ri, pa|da| penelitia|n ini menemuka|n 

ba|hwa| religiusita|s da|n kua|lita| pela|ya|na|n memiliki penga|ruh positif da|n 

signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung di Ba|nk Sya|ria|h Indonesia 
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BA|B V 

KESIMPULA|N DA|N SA|RA|N 

 

A. KESIMPULA|N 

 Berda|sa|rka|n ha|sil da|ri penelitia|n ini ya|ng da|pa|t dita|rik kesimpula|n 

seba|ga|i berikut: 

1. Ha|sil uji t berda|sa|rka|n ta|bel di a|ta|s nila|i t va|ria|bel religiusita|s sebesa|r 

2.945 > 2.0484071 denga|n signifika|t 0.004 < 0.05 ma|ka| Ha| diterima| 

bera|rti va|ria|bel religiusita|s  mempunya|i penga|ruh ya|ng signifika|n 

terha|da|p mina|t mena|bung seda|ngka|n Ho di tola|k 

2. Ha|sil uji t berda|sa|rka|n ta|bel di a|ta|s nila|i t va|ria|bel kua|lita|s pela|ya|na|n 

sebesa|r 8.837 > 0.484071 denga|n signifika|t 0.000 < 0.05 ma|ka| Ha| 

diterima| bera|rti va|ria|bel kua|lita|s pela|ya|na|n mempunya|i penga|ruh ya|ng 

signifika|n terha|da|p mina|t mena|bung seda|ngka|n Ho di tola|k. 

3. Ha|sil nila|i uji f ta|ble dia|ta|s nila|i f 15.869 > 3,340386 denga|n nila|i 

signifika|n 0.000 < 0.05 ma|ka| seca|ra| simulta|n va|ria|bel beba|s religiusita|s 

da|n kua|lita|s pela|ya|na|n  mempunya| penga|ruh signifika|n seca|ra| bersa|ma| 

sa|ma| terha|da|p va|ria|bel mina|t mena|bung sehingga| Ha| diterima| da|n Ho 

ditola|k 
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B. SA|RA|N 

 Berda|sa|rka|n  penelitia|n ya|ng tela|h di la|kuka|n,ma|ka| peneliti memberika|n 

bebera|pa| sa|ra|n ya|ng da|pa|t di ja|dika|n ba|ha|n pertimba|nga|n ya|itu diha|ra|pka|n 

da|pa|t memberika|n ma|nfa|a|t, ya|kni seba|ga|i berikut: 

1. Untutk guru MIS Guppi Rejang Lebong di ha|ra|pka|n da|pa|t menggunka|n 

ba|nk sya|ria|h untuk keseha|ria|n ,mengguna|ka|n ba|nk sya|ria|h tida|k ha|nya| 

memberika|n ma|nfa|a|t fina|nsia|l teta|pi juga| mena|mba| keberka|ha|n da|n 

mendukung nila|i nila|i isla|m da|la|m kihidupa|n seha|ri ha|ri denga|n 

mema|ha|mi da|n mema|nfa|a|tka|n la|ya|na|n ya|ng di ta|wa|rka|n oleh ba|nk 

sya|ria|h,guru bisa| ja|di tela|da|n ba|gi siswa| da|la|m mengolola| keua|nga|n 

seca|ra| sya|ria|h 

2. Ba|gi penelitia|n sela|njutnya| ya|ng terta|rik mela|kuka|n penelitia|n ini di 

sa|ra|nka|n memperba|nya|k va|ria|bel va|ria|bel independen ya|ng a|ka|n 

diguna|ka|n seperti keperca|ya|a|n da|n promisi da|n la|in seba|ga|inya| serta| 

mena|mba|ka|n indika|tor penelitia|n. 
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DOKUMENTA|SI IZIN PENELITIA|N DA|N PENGA|MBILA|N 

KUESIONER DI MIS GUPPI 13TA|SIK MA|LA|YA| DA|N 

MIS GUPPI 12 LUBUK KEMBA|NG 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

KUESIONER PENELITIA|N 

PENGA|RUH RELIGIUSITA|S DA|N KUA|LITA|S PELA|YA|NA|N 

TERHA|DA|P MINA|T MENA|BUNG GURU MIS GUPPI 12 LUBUK 

KEMBA|NG  DA|N GURU MIS GUPPI 13 TA|SIK MA|LA|YA| DI BA|NK 

SYA|RIA|H 

 

Responden ya|ng Terhorma|t 

 Da|la|m ra|ngka| menyelesa|ika|n studi tuga|s a|khir sa|ya| Erli Purwa|sih 

(20631026)  prodi perba|nka|n sya|ria|h fa|kulta|s Sya|ria|h Da|n Ekonomi Isla|m 

Institut A|ga|ma| Isla|m Negeri IA|IN Curup, ma|ka| da|ri itu diperluka|n dukunga|n 

Ba|pa|k/ Ibu Sa|uda|ra|(i) untuk memba|ntu sa|ya| mengisi kuesioner. 

 Untuk itu, sa|ya| sa|nga|t mengha|ra|pka|n kesedia|a|n Ba|pa|k/Ibu Sa|uda|ra|(i) 

melua|ngka|n wa|ktu untuk mengisi kuesioner ini. Ma|sukka|n informa|si ya|ng jujur, 

bena|r, den a|kura|t, sa|nga|t diha|ra|pka|n a|ga|r informa|si ilmia|h ya|ng a|ka|n disa|jika|n 

bena|r-bena|r da|pa|t diperta|nggung ja|wa|bka|n. 

 Terima| ka|sih a|ta|s ba|ntua|n da|n kesedia|a|nya| da|la|m melua|ngka|n wa|ktu 

untuk mengisi kuesioner ini 

A. Identita|s Responden 

 

B. Petunjuk Pengisia|n 

 Ba|ca|la|h seca|ra| cerma|t terlebih da|hulu perta|nya|a|n a|ta|u pernya|ta|a|n sebelum 

sa|uda|ra| menja|wa|b. 

 Ja|wa|bla|h setia|p perta|nya|a|n a|ta|u pernya|ta|a|n denga|n memberika|n ta|nda| ceklis 

(√) pa|da| kolom  

 Pilihla|h sa|la|h sa|tu a|lterna|tif ja|wa|ba|n ya|ng sa|uda|ra| a|ngga|p sesua|i. Ketera|nga|n 

Piliha|n  ja|wa|ba|n sbb: 

1. Sa|nga|t Setuju = Skor 5 

2.  Setuju = Skor 4 

3.Ra|gu Ra|gu = Skor 3 

4. Tida|k Setuju = Skor 2 

5. Sa|nga|t Tida|k Setuju = Skor 1 

 

 

Na|ma| : 

Usia| : 

Jenis Kela|min : 

A|la|ma|t : 



 
 

 
 

1 Tingka|t Religiusutita|s (X1) 

Indika|tor N
o 

Pernya|ta|a|n Ska|la|  
SS S RR TS STS 

 

Keya|kina|n 

a|ta|u 

ideologis. 

1  Sa|ya| yakin bahwa Bank 

Syariah dalam praktinya 

berdasarkan al-Quran dan 

hadis 
 

     

2  

 

Sa|ya| mempunya|i 

keya|kina|n ba|hwa| Bank 

Syarih yang tepat untuk 

umat islam 

     

Pra|ktik 

Iba|da|h a|ta|u 

ritua|listic 

dimensi 

3  Sa|ya| merasa menabung 

adalah penting dari 

tanggung jawab saya 

sabagai orang yang 

beriman 

     

4  Saya percaya bahwa 

menabung adalah 

pengelolaan rezeki yang 

telah dianugrakan kepada 

saya 

     

Penga|la|ma|n 

a|ta|u 

eksperinsia|l 

5  |saya merasa bahwa 

layanan Bank Syariah 

lebih sesuai dengan nilai 

nilai agama saya 
 

     

6  Saya menabung di Bank 

Syariah memberikan rasa 

aman dan tenang dalam 

mengelola keuangan saya 

     

Pengeta|hua|

n A|ga|ma| 

a|ta|u 

Intelektua|l 

7  Saya menabung di Bank 

Syariah karena saya 

percaya produk produk 

syariah dengan prinsip 

yang halal 

     

8  Saya memiliki pemahaman 

yang baik tentang antara 

bank konvesioal, yang 

mempengaruhi keputusan 

untuk menabung di Bank 

Syariah 

     

Konsekuens

i a|ta|u 

Penga|ma|la|n 

9  Saya menabung di Bank 

Syariah karena saya ingin 

ikut serta dalam 

mendukung ekonomi islam 

     



 
 

 
 

 

10  Saya yakin bahwa 

menabung di Bank Syariah 

adalah salah satu cara 

untuk memastikan bahwa 

kekayaan saya diperoleh 

dan di kelola secara halal 

     

 

2 Tingka|t Kua|lita|s pela|yna|n (X2) 

 

Indika|tor No Pernya|ta|a|n Ska|la|  

SS S RR TS STS 

 

Ta|ngibles 1 Sa|ya| bermina|t mena|bung 

pa|da| perba|nka|n Sya|ria|h 

ka|rena| kemuda|ha|n 

da|la|m bertera|nsa|ksi 

 

     

2 A|kses a|tm ya|ng ma|si 

terba|ta|s 

     

Empa|ti 3 Sa|ya| berpenda|pa|t 

ka|rya|wa|n Ba|nk Sya|ria|h 

mendenga|rka|n da|n 

mema|ha|mi kebutuha|n 

a|ta|u ma|sa|la|h ya|ng a|da| 

 

     

4 Sa|ya| mera|sa| ba|hwa| 

Ba|nk Sya|ria|h 

menunjukka|n kepedulia|n 

ya|ng tinggi terha|da|p 

pela|ngga|n/na|sa|ba|hnya| 

     

Relia|bilita|s 5 Sa|ya| perca|ya| ba|hwa| 

la|ya|na|n ya|ng dija|njika|n 

oleh Ba|nk Sya|ria|h sela|lu 

disa|mpa|ika|n seca|ra| 

a|nda|l da|n a|kura|t 

     

6 Sa|ya| ya|kin Ketika| terja|di 

ma|sa|la|h, Ba|nk Sya|ria|h 

sela|lu berusa|ha| untuk 

menyelesa|ika|nnya| 

denga|n cepa|t da|n a|kura|t 

     

Responsiven

ess 

7 Sa|ya| mera|sa| ba|hwa| 

ka|rya|wa|n Ba|nk Sya|ria|h 

sela|lu sia|p memba|ntu 

sa|ya| ketika| sa|ya| 

membutuhka|n pela|ya|na|n 

     



 
 

 
 

 

8 Sa|ya| mera|sa| ba|hwa| 

Ba|nk Sya|ria|h memiliki 

kecepa|ta|n respons ya|ng 

ba|ik terha|da|p perminta|a|n 

a|ta|u kebutuha|n 

pela|ngga|n 

     

A|ssura|nce 9 Sa|ya| mera|sa| a|ma|n 

ka|rena| Ba|nk Sya|ria|h 

memiliki sistem ya|ng 

kua|t untuk mena|nga|ni 

keluha|n a|ta|u ma|sa|la|h 

pa|sca|-pembelia|n 

     

10 Sa|ya| ya|kin ba|hwa| Ba|nk 

Sya|ria|h memiliki 

kea|hlia|n da|n ka|pa|sita|s 

untuk menyelesa|ika|n 

ma|sa|la|h ya|ng mungkin 

timbul setela|h 

pengguna|a|n la|ya|na|n 

mereka|. 

     

 

3 Mina|t Mena|bung (Y) 

 

Indika|tor N

o 

Pernya|ta|a|n Ska|la|  

SS S RR TS STS 

Pengeta|hua|n 

a|ga|ma| 

1 sa|ya| mina|t mena|bung di 

ba|nk sya|ria|h ka|rena| suda|h 

sesua|i denga|n prinsip 

prinsip sya|ria|h isla|m 

 

     

2 sa|ya| mina|t mena|bung di 

ba|nk sya|ria|h ka|rena| ingin 

terhinda|r da|ri riba| da|n 

ingin menera|pka|n 

ekonomi ya|ng 

berla|nda|ska|n sya|ria|t isla|m 

     

Penga|ruh 

Lingkunga|n 

3 sa|ya| mina|t mena|bung di 

ba|nk sya|ria|h Ka|rena| 

kebutuha|n  kerja|  

 

     

4 sa|ya| mina|t mena|bung  

da|ri ora|ng ya|ng juga| 

mena|bung di ba|nk 

sya|ria|h. 

 

     



 
 

 
 

Doronga|n 

da|ri da|la|m 

5 sa|ya| mina|t mena|bung 

untuk menyimpa|n 

seba|gia|n da|ri ha|sil ga|ji 

 

     

6 sa|ya| menya|da|ri 

pentingnya| mena|bung 

untuk investa|si ma|sa| 

depa|n 

     

 

a. Va|ria|bel Mina|t Mena|bung 

Y Mina|t Mena|bung             

P1 P2 P3 P4 P5 P6 Jumla|h 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 5 4 5 5 27 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 5 24 

4 4 4 4 4 5 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 5 4 5 5 29 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

4 5 5 4 4 4 26 

5 5 5 5 5 5 28 

4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 4 4 4 27 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 24 

4 4 5 4 4 4 25 

4 4 4 4 4 4 24 

   



 
 

 
 

b. Va|ria|bel Religiusita|s 

c. N0 
X1 
religiusitas                     

Responden P1 p2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10   

1           5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

2           5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

3           4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

4           4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5           5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

6           5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 40 

7           5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 49 

8           5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 43 

9           4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 38 

10       4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

11       5 5 4 4 5 5 4 3 3 4 42 

12       5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 46 

13       5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 46 

14       5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

15       5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

16       5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

17       5 5 4 4 4 4 4 3 3 4 40 

18       5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 41 

19       5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 47 

20       5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 45 

21       5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

22       5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 42 

23       5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 44 

24       5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 44 

25       5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 44 

26       5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 43 

27       5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 47 

28       5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 45 

29       5 5 4 5 5 5 4 3 4 4 44 

30       4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

 

d. Va|ria|bel Kua|lita|s Pela|ya|na|n  

e. N0 

X2 
Kualitas 
Pelayan
an                     

Responden P1 p2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10   

1           4 4 4 4 5 4 5 5 5 4 44 

2           4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 44 

3           4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 42 

4           4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 38 



 
 

 
 

5           4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

6           4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 48 

7           5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 50 

8           4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

9           4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

10       4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

11       4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 48 

12       5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

13       4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 44 

14       5 5 5 4 4 4 5 4 4 5 45 

15       5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 45 

16       5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 48 

17       4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 46 

18       5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 47 

19       5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

20       5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 46 

21       4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 47 

22       5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 47 

23       4 4 4 5 4 5 5 5 4 5 47 

24       5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 48 

25       5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 48 

26       4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 43 

27       5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 45 

28       5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 46 

29       5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 48 

30       4 4 4 5 4 5 4 5 5 5 46 

 

 

df (N-2) 

  Ta|bel Distribusi t 

  Tingka|t Signifika|nsi 

One Ta|il 0,05 0,025 0,01 0,005 0,0005 

Two Ta|il 0,1 0,05 0,02 0,01 0,001 

1   6,3137515 12,7062047 31,8205160 63,6567412 636,6192488 

2   2,9199856 4,3026527 6,9645567 9,9248432 31,5990546 

3   2,3533634 3,1824463 4,5407029 5,8409093 12,9239786 

4   2,1318468 2,7764451 3,7469474 4,6040949 8,6103016 

5   2,0150484 2,5705818 3,3649300 4,0321430 6,8688266 

6   1,9431803 2,4469119 3,1426684 3,7074280 5,9588162 

7   1,8945786 2,3646243 2,9979516 3,4994833 5,4078825 

8   1,8595480 2,3060041 2,8964594 3,3553873 5,0413054 

9   1,8331129 2,2621572 2,8214379 3,2498355 4,7809126 

10   1,8124611 2,2281389 2,7637695 3,1692727 4,5868939 



 
 

 
 

11   1,7958848 2,2009852 2,7180792 3,1058065 4,4369793 

12   1,7822876 2,1788128 2,6809980 3,0545396 4,3177913 

13   1,7709334 2,1603687 2,6503088 3,0122758 4,2208317 

14   1,7613101 2,1447867 2,6244941 2,9768427 4,1404541 

15   1,7530504 2,1314495 2,6024803 2,9467129 4,0727652 

16   1,7458837 2,1199053 2,5834872 2,9207816 4,0149963 

17   1,7396067 2,1098156 2,5669340 2,8982305 3,9651263 

18   1,7340636 2,1009220 2,5523796 2,8784405 3,9216458 

19   1,7291328 2,0930241 2,5394832 2,8609346 3,8834059 

20   1,7247182 2,0859634 2,5279770 2,8453397 3,8495163 

21   1,7207429 2,0796138 2,5176480 2,8313596 3,8192772 

22   1,7171444 2,0738731 2,5083246 2,8187561 3,7921307 

23   1,7138715 2,0686576 2,4998667 2,8073357 3,7676268 

24   1,7108821 2,0638986 2,4921595 2,7969395 3,7453986 

25   1,7081408 2,0595386 2,4851072 2,7874358 3,7251439 

26   1,7056179 2,0555294 2,4786298 2,7787145 3,7066117 

27   1,7032884 2,0518305 2,4726599 2,7706830 3,6895917 

28   1,7011309 2,0484071 2,4671401 2,7632625 3,6739064 

29   1,6991270 2,0452296 2,4620214 2,7563859 3,6594050 

30   1,6972609 2,0422725 2,4572615 2,7499957 3,6459586 

31   1,6955188 2,0395134 2,4528242 2,7440419 3,6334563 

32   1,6938887 2,0369333 2,4486776 2,7384815 3,6218023 

33   1,6923603 2,0345153 2,4447942 2,7332766 3,6109130 

34   1,6909243 2,0322445 2,4411496 2,7283944 3,6007158 

35   1,6895725 2,0301079 2,4377225 2,7238056 3,5911468 

36   1,6882977 2,0280940 2,4344941 2,7194846 3,5821497 

37   1,6870936 2,0261925 2,4314474 2,7154087 3,5736748 

38   1,6859545 2,0243942 2,4285676 2,7115576 3,5656781 

df (N-2) 

  Ta|bel Distribusi r 

  Tingka|t Signifika|nsi 

One 
Ta|il 0,05 0,025 0,01 0,005 0,0005 

Two 
Ta|il 0,1 0,05 0,02 0,01 0,001 

1   0,9876883 0,9969173 0,9995066 0,9998766 0,9999988 

2   0,9000000 0,9500000 0,9800000 0,9900000 0,9990000 

3   0,8053836 0,8783394 0,9343330 0,9587350 0,9911387 

4   0,7292993 0,8114014 0,8821937 0,9171997 0,9740678 

5   0,6694395 0,7544922 0,8328740 0,8745264 0,9508834 

6   0,6214892 0,7067344 0,7887203 0,8343416 0,9249042 

7   0,5822056 0,6663836 0,7497758 0,7976812 0,8982600 

8   0,5493568 0,6318969 0,7154592 0,7645925 0,8721152 



 
 

 
 

9   0,5214044 0,6020688 0,6850954 0,7347863 0,8470470 

10   0,4972647 0,5759830 0,6580698 0,7078876 0,8233048 

11   0,4761560 0,5529427 0,6338630 0,6835276 0,8009616 

12   0,4575002 0,5324128 0,6120466 0,6613756 0,7799984 

13   0,4408608 0,5139775 0,5922698 0,6411448 0,7603508 

14   0,4259020 0,4973090 0,5742453 0,6225907 0,7419339 

15   0,4123605 0,4821460 0,5577368 0,6055059 0,7246567 

16   0,4000271 0,4682773 0,5425482 0,5897144 0,7084286 

17   0,3887330 0,4555305 0,5285165 0,5750668 0,6931634 

18   0,3783409 0,4437634 0,5155045 0,5614354 0,6787811 

19   0,3687370 0,4328576 0,5033965 0,5487110 0,6652083 

20   0,3598269 0,4227135 0,4920938 0,5367996 0,6523782 

21   0,3515312 0,4132470 0,4815122 0,5256199 0,6402303 

22   0,3437826 0,4043863 0,4715788 0,5151012 0,6287101 

23   0,3365235 0,3960697 0,4622308 0,5051818 0,6177682 

24   0,3297047 0,3882440 0,4534133 0,4958078 0,6073601 

25   0,3232835 0,3808629 0,4450785 0,4869316 0,5974456 

26   0,3172227 0,3738859 0,4371841 0,4785112 0,5879884 

27   0,3114899 0,3672777 0,4296930 0,4705091 0,5789557 

28   0,3060566 0,3610069 0,4225721 0,4628923 0,5703174 

29   0,3008976 0,3550459 0,4157921 0,4556311 0,5620467 

30   0,2959907 0,3493700 0,4093269 0,4486988 0,5541187 

31   0,2913160 0,3439573 0,4031528 0,4420715 0,5465111 

32   0,2868557 0,3387881 0,3972488 0,4357277 0,5392032 

33   0,2825940 0,3338446 0,3915958 0,4296479 0,5321763 

34   0,2785166 0,3291110 0,3861766 0,4238143 0,5254132 

35   0,2746105 0,3245729 0,3809756 0,4182108 0,5188980 

36   0,2708642 0,3202172 0,3759785 0,4128229 0,5126163 

 

f ta|bel 

DF 1 2 3 4 5 6 

1 161,447639 199,500000 215,707345 224,583241 230,161878 233,986000 

2 18,512821 19,000000 19,164292 19,246794 19,296410 19,329534 

3 10,127964 9,552094 9,276628 9,117182 9,013455 8,940645 

4 7,708647 6,944272 6,591382 6,388233 6,256057 6,163132 

5 6,607891 5,786135 5,409451 5,192168 5,050329 4,950288 

6 5,987378 5,143253 4,757063 4,533677 4,387374 4,283866 

7 5,591448 4,737414 4,346831 4,120312 3,971523 3,865969 

8 5,317655 4,458970 4,066181 3,837853 3,687499 3,580580 

9 5,117355 4,256495 3,862548 3,633089 3,481659 3,373754 



 
 

 
 

10 4,964603 4,102821 3,708265 3,478050 3,325835 3,217175 

11 4,844336 3,982298 3,587434 3,356690 3,203874 3,094613 

12 4,747225 3,885294 3,490295 3,259167 3,105875 2,996120 

13 4,667193 3,805565 3,410534 3,179117 3,025438 2,915269 

14 4,600110 3,738892 3,343889 3,112250 2,958249 2,847726 

15 4,543077 3,682320 3,287382 3,055568 2,901295 2,790465 

16 4,493998 3,633723 3,238872 3,006917 2,852409 2,741311 

17 4,451322 3,591531 3,196777 2,964708 2,809996 2,698660 

18 4,413873 3,554557 3,159908 2,927744 2,772853 2,661305 

19 4,380750 3,521893 3,127350 2,895107 2,740058 2,628318 

20 4,351244 3,492828 3,098391 2,866081 2,710890 2,598978 

21 4,324794 3,466800 3,072467 2,840100 2,684781 2,572712 

22 4,300950 3,443357 3,049125 2,816708 2,661274 2,549061 

23 4,279344 3,422132 3,027998 2,795539 2,639999 2,527655 

24 4,259677 3,402826 3,008787 2,776289 2,620654 2,508189 

25 4,241699 3,385190 2,991241 2,758710 2,602987 2,490410 

26 4,225201 3,369016 2,975154 2,742594 2,586790 2,474109 

27 4,210008 3,354131 2,960351 2,727765 2,571886 2,459108 

28 4,195972 3,340386 2,946685 2,714076 2,558128 2,445259 

29 4,182964 3,327654 2,934030 2,701399 2,545386 2,432434 

30 4,170877 3,315830 2,922277 2,689628 2,533555 2,420523 

31 4,159615 3,304817 2,911334 2,678667 2,522538 2,409432 

32 4,149097 3,294537 2,901120 2,668437 2,512255 2,399080 

33 4,139252 3,284918 2,891564 2,658867 2,502635 2,389394 

34 4,130018 3,275898 2,882604 2,649894 2,493616 2,380313 

35 4,121338 3,267424 2,874187 2,641465 2,485143 2,371781 

36 4,113165 3,259446 2,866266 2,633532 2,477169 2,363751 

37 4,105456 3,251924 2,858796 2,626052 2,469650 2,356179 

38 4,098172 3,244818 2,851741 2,618988 2,462548 2,349027 

39 4,091279 3,238096 2,845068 2,612306 2,455831 2,342262 

40 4,084746 3,231727 2,838745 2,605975 2,449466 2,335852 

 

 

HA|SIL UJI SPSS 22 

1. Uji Va|lidita|s 

a. Religiusita|s 

 

Correla|tions 

 

 x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 

x1.1

0 

Tota|l_x

1 



 
 

 
 

x1.1 Pea|rson 

Correla|tion 
1 

.744

**
 

.192 .237 
.373

*
 

.354 
-

.046 
.074 .153 .192 .536

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
 .000 .300 .200 .039 .050 .805 .692 .411 .300 .002 

 
30 30 

f. 3

1 
30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.2 Pea|rson 

Correla|tion 

.744

**
 

1 .259 .142 
.501

**
 

.609

**
 

.058 
-

.006 
.056 .259 .618

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.000  .160 .445 .004 .000 .756 .976 .764 .160 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.3 Pea|rson 

Correla|tion 
.192 .259 1 

.602

**
 

.516

**
 

.430

*
 

.046 .343 .144 
.762

**
 

.695
**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.300 .160  .000 .003 .016 .805 .059 .441 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.4 Pea|rson 

Correla|tion 
.237 .142 

.602

**
 

1 
.479

**
 

.392

*
 

.183 .166 .177 
.602

**
 

.645
**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.200 .445 .000  .006 .029 .325 .373 .341 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 300 30 30 30 

x1.5 Pea|rson 

Correla|tion 

.373

*
 

.501

**
 

.516

**
 

.479

**
 

1 
.834

**
 

.338 .105 .057 
.516

**
 

.812
**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.039 .004 .003 .006  .000 .063 .573 .760 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.6 Pea|rson 

Correla|tion 
.354 

.609

**
 

.430

*
 

.392

*
 

.834

**
 

1 .273 .111 .069 
.430

*
 

.786
**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.050 .000 .016 .029 .000  .137 .553 .711 .016 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.7 Pea|rson 

Correla|tion 

-

.046 
.058 .046 .183 .338 .273 1 .343 .144 .285 .421

*
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.805 .756 .805 .325 .063 .137  .059 .441 .121 .018 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.8 Pea|rson 

Correla|tion 
.074 

-

.006 
.343 .166 .105 .111 .343 1 

.678

**
 

.343 .471
**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.692 .976 .059 .373 .573 .553 .059  .000 .059 .008 



 
 

 
 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.9 Pea|rson 

Correla|tion 
.153 .056 .144 .177 .057 .069 .144 

.678

**
 

1 .144 .375
*
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.411 .764 .441 .341 .760 .711 .441 .000  .441 .038 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x1.1

0 

Pea|rson 

Correla|tion 
.192 .259 

.762

**
 

.602

**
 

.516

**
 

.430

*
 

.285 .343 .144 1 .729
**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.300 .160 .000 .000 .003 .016 .121 .059 .441  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Tota|

l_x1 

Pea|rson 

Correla|tion 

.536

**
 

.618

**
 

.695

**
 

.645

**
 

.812

**
 

.786

**
 

.421

*
 

.471

**
 

.375

*
 

.729

**
 

1 

Sig. (2-

ta|iled) 
.002 .000 .000 .000 .000 .000 .018 .008 .038 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correla|tion is significa|nt a|t the 0.01 level (2-ta|iled). 

*. Correla|tion is significa|nt a|t the 0.05 level (2-ta|iled). 

 

b. Kua|lita|s Pela|ya|na|n 

Correla|tions 

 x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8 x2.9 

x2.1

0 

Tota|

l_x2 

x2.1 Pea|rson 

Correla|tion 
1 

.631
*

*
 

.713
*

*
 

.354 
.556

*

*
 

.225 .292 .354 .169 
.490

*

*
 

.783

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
 .000 .000 .050 .001 .224 .111 .051 .364 .005 .000 

N 31 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.2 Pea|rson 

Correla|tion 

.631

**
 

1 
.786

*

*
 

.190 
.656

*

*
 

.226 .044 .226 .084 
.538

*

*
 

.712

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.000  .000 .307 .000 .221 .816 .221 .654 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.3 Pea|rson 

Correla|tion 

.713

**
 

.786
*

*
 

1 .113 
.727

*

*
 

.160 .116 .160 .027 
.488

*

*
 

.696

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.000 .000  .546 .000 .389 .535 .389 .885 .005 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.4 Pea|rson 

Correla|tion 
.354 .190 .113 1 .130 .354 .169 .224 .192 .246 

.491

**
 



 
 

 
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.050 .307 .546  .486 .050 .364 .226 .300 .183 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.5 Pea|rson 

Correla|tion 

.556

**
 

.656
*

*
 

.727
*

*
 

.130 1 .291 .107 .291 .139 .322 
.687

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.001 .000 .000 .486  .113 .567 .113 .457 .077 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.6 Pea|rson 

Correla|tion 
.225 .226 .160 .354 .291 1 .163 .354 .430

*
 .230 

.567

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.224 .221 .389 .050 .113  .382 .051 .016 .213 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.7 Pea|rson 

Correla|tion 
.292 .044 .116 .169 .107 .163 1 .292 .224 .159 

.425

*
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.111 .816 .535 .364 .567 .382  .111 .226 .393 .017 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.8 Pea|rson 

Correla|tion 
.354 .226 .160 .224 .291 .354 .292 1 .300 .230 

.567

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.051 .221 .389 .226 .113 .051 .111  .102 .213 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x2.9 Pea|rson 

Correla|tion 
.169 .084 .027 .192 .139 .430

*
 .224 .300 1 .411

*
 

.493

**
 

Sig. (2-

ta|iled) 
.364 .654 .885 .300 .457 .016 .226 .102  .022 .005 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

 

x2.1

0 

Pea|rson 

Correla|tion 

.490

**
 

.538
*

*
 

.488
*

*
 

.246 .322 .230 .159 .230 .411
*
 1 

.674

**
 

            

Sig. (2-

ta|iled) 
.005 .002 .005 .183 .077 .213 .393 .213 .022  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Tota|

l_x2 

Pea|rson 

Correla|tion 

.783

**
 

.712
*

*
 

.696
*

*
 

.491
*

*
 

.687
*

*
 

.567
*

*
 

.425
*
 

.567
*

*
 

.493
*

*
 

.674
*

*
 

1 

Sig. (2-

ta|iled) 
.000 .000 .000 .005 .000 .001 .017 .001 .005 .000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correla|tion is significa|nt a|t the 0.01 level (2-ta|iled). 



 
 

 
 

*. Correla|tion is significa|nt a|t the 0.05 level (2-ta|iled). 

 

c. Mina|t Mena|bung 

 

Correla|tions 

 y1 y2 y3 y4 y5 y6 

Tota|l

_y 

y1 Pea|rson 

Correla|tion 
1 .783

**
 .595

**
 .486

**
 .713

**
 .517

**
 

.863
*

*
 

Sig. (2-ta|iled)  .000 .000 .006 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

y2 Pea|rson 

Correla|tion 
.783

**
 1 .760

**
 .381

*
 .558

**
 .361

*
 

.875
*

*
 

Sig. (2-ta|iled) .000  .000 .035 .001 .046 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

y3 Pea|rson 

Correla|tion 
.595

**
 .760

**
 1 .289 .424

*
 .212 

.797
*

*
 

Sig. (2-ta|iled) .000 .000  .114 .017 .253 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

y4 Pea|rson 

Correla|tion 
.486

**
 .381

*
 .289 1 .682

**
 .536

**
 

.598
*

*
 

Sig. (2-ta|iled) .006 .035 .114  .000 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

y5 Pea|rson 

Correla|tion 
.713

**
 .558

**
 .424

*
 .682

**
 1 .786

**
 

.762
*

*
 

Sig. (2-ta|iled) .000 .001 .017 .000  .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

y6 Pea|rson 

Correla|tion 
.517

**
 .361

*
 .212 .536

**
 .786

**
 1 

.534
*

*
 

Sig. (2-ta|iled) .003 .046 .253 .002 .000  .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 

Tota|l_

y 

Pea|rson 

Correla|tion 
.863

**
 .875

**
 .797

**
 .598

**
 .762

**
 .534

**
 1 

Sig. (2-ta|iled) .000 .000 .000 .000 .000 .002  

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correla|tion is significa|nt a|t the 0.01 level (2-ta|iled). 

*. Correla|tion is significa|nt a|t the 0.05 level (2-ta|iled). 

 

2.  Uji Rea|bilita|s 



 
 

 
 

a. Relligiusita|s 

 

 

b. Kua|lita|s Pela|ya|na|n 

 

Relia|bility Sta|tistics 

Cronba|ch's A|lpha| N of Items 

.811 10 

 

c. Mina|t Mena|bung  

 

 

Relia|bility Sta|tistics 

Cronba|ch's A|lpha| N of Items 

.864 6 

 
 

 

3. Regresi Linea|r Berga|nda| 

Coefficientsa
| 

 B Model 

Unsta|nd

a|rdized 

Coeffici

ents 

Sta|nd

a|rdiz

ed 

Coeff

icient

s T Sig. 

Cor

rela|

tion

s 

Coll

inea|

rity 

Sta|t

istic

s 

Tolera|nc

e VIF 

1 (Con

sta|nt

) 

51.897 5.746  9.031 .000      

Relig

iuita|s 
1.002 .178 .822 5.624 .000 .099 

-

.053 

-

.037 
.965 1.037 

Relia|bility Sta|tistics 

Cronba|ch's A|lpha| N of Items 

.819 10 



 
 

 
 

Kua|l

ita|s 

Pela|

ya|na|

n 

.422 .145 .427 2.918 .004 .720 .717 .714 .965 1.037 

a|. Dependent Va|ria|ble: Mina|t Mena|bung 

 

4. Uji T Da|n Uji F 

a. Uji T 

 

Co\efficients
a

| 

Model 

Unsta|nda|rdized Coefficients 

Sta|nda|rdized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta| 

1 (Consta|nt) 3.792 3.412  3.071 .002 

Religiuita|s 
.217 .099 .240 2.945 .004 

Kua|lita|s 

Pela|ya|na|n 
.556 .076 .692 8.837 .000 

 

b. Uji F 

 

 


